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�истема связи BusinessPhone

ïÓÚËÚÂ ÎË ‚˚ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ÌÓ‚˚Â Â¯Â-
ÌËfl ÔÓ  ÏÓ·ËÎ¸ÌÓÒÚË Ë ÒÓÍ‡ÚËÚ¸
‡ÒıÓ‰˚ Ì‡ ÚÂÎÂÙÓÌË˛?
BusinessPhone 7.0 ÍÓÏÔ‡ÌËË Ericsson
– ˝ÚÓ  ÌÓ‚˚È ¯‡„ ‚ ˝‚ÓÎ˛ˆËË ÒÓÁ‰‡-
ÌËfl ÒËÒÚÂÏ Ò‚flÁË Ò‡ÏÓ„Ó ‚˚ÒÓÍÓ„Ó
Í‡˜ÂÒÚ‚‡ ‰Îfl Ï‡Î˚ı Ë ÒÂ‰ÌËı ÔÂ‰-
ÔËflÚËÈ. çÂÁ‡‚ËÒËÏÓ ÓÚ ÚÓ„Ó, ÒÍÓÎ¸ÍÓ
ÚÂÎÂÙÓÌÌ˚ı ÌÓÏÂÓ‚ ÌÛÊÌÓ ‚‡¯ËÏ
‡·ÓÌÂÌÚ‡Ï – 8 ËÎË 250, ‚˚ ÒÏÓÊÂÚÂ
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚‡ ‚˚ÒÓ-
ÍÓÍ‡˜ÂÒÚ‚ÂÌÌÓÈ IP-Ò‚flÁË ‰Îfl Ó·ÏÂÌ‡
„ÓÎÓÒÓ‚˚ÏË ÒÓÓ·˘ÂÌËflÏË, ÔÂÂ‰‡˜Ë
‰‡ÌÌ˚ı Ë ÏÛÎ Ú̧ËÏÂ‰Ë‡

ç‡‰ÂÊÌÓÂ ‚˚ÒÓÍÓÍ‡˜ÂÒÚ‚ÂÌÌÓÂ  
IP-Â¯ÂÌËÂ
IP-Â¯ÂÌËÂ BusinessPhone ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ÔÓ ‚˚·ÓÛ ÎË·Ó ÍÓÏ·ËÌ‡-
ˆË˛ ÒÚ‡ˆËÓÌ‡Ì˚ı, ÏÓ·ËÎ¸Ì˚ı ËÎË IP-
‡·ÓÌÂÌÚÓ‚, ÎË·Ó ÔÓÎÌÓÒÚ¸˛ ÔÂÂÍÎ˛-
˜ËÚ¸Òfl Ì‡ IP-Â¯ÂÌËÂ. à ‚ ÚÓÏ, Ë ‚
‰Û„ÓÏ ÒÎÛ˜‡Â BusinessPhone, Í‡Í Ë
‚ÒÂ„‰‡, Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÔÂ‚ÓÒıÓ‰ÌÓÂ
Í‡˜ÂÒÚ‚Ó „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ Ò‚flÁË Ë ‚˚ÒÓÍËÈ
ÛÓ‚ÂÌ¸ ÒË„Ì‡Î‡. í‡ÍËÏ Ó·‡ÁÓÏ, ‚˚
ÔÓ-ÔÂÊÌÂÏÛ ÏÓÊÂÚÂ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‚ÒÂ
ÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸Ì˚Â ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË ÚÂÎÂ-
ÙÓÌËË ‚ Ò‚ÓÂÈ ÒËÒÚÂÏÂ. ê‡Á‚Ë‚‡fl IP-
ÚÂÎÂÙÓÌË˛ Ë Ó·˙Â‰ËÌË‚ Ò‚ÓË ÒÂÚË ‰Îfl
Ó·ÏÂÌ‡ „ÓÎÓÒÓ‚˚ÏË ÒÓÓ·˘ÂÌËflÏË Ë
‰‡ÌÌ˚ÏË, ‚˚ ÔÓÎÛ˜ËÚÂ ¯ËÓÍËÈ Ì‡·Ó
‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚ı ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚. Ç˚ ÏÓ-
ÊÂÚÂ ÁÌ‡˜ËÚÂÎ¸ÌÓ ÒÓÍ‡ÚËÚ¸ ‡ÒıÓ‰˚
Ì‡ ÔÂÂ‰‡˜Û „ÓÎÓÒ‡ Ë ‚Ë‰ÂÓ ·Î‡„Ó‰‡fl
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌË˛ ‰Îfl Ò‚flÁË Ò Û‰‡ÎÂÌ-
Ì˚ÏË ÓÙËÒ‡ÏË ÔÓ ÍÓÔÓ‡ÚË‚ÌÓÈ ÒÂÚË
Ú‡ÍËı Â¯ÂÌËÈ, Í‡Í IP-ÒÂÚË. äÓÏÂ
˝ÚÓ„Ó, ·Î‡„Ó‰‡fl ÛÔÓ˘ÂÌË˛ Ó·ÒÎÛÊË-
‚‡ÌËfl Ë ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË ·˚ÒÚÓ ÔÂ‰ÔË-
ÌËÏ‡Ú¸ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚Â ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl ÔÓ ÍÓÌ-
ÙË„Û‡ˆËË ÒÂÚË Ë ‚ÌÓÒËÚ¸ ËÁÏÂÌÂÌËfl,

Ó‰Ì‡ Ó·˙Â‰ËÌÂÌÌ‡fl ÒÂÚ¸ ÒÔÓÒÓ·Ì‡ ‚
‰ÓÎ„ÓÒÓ˜ÌÓÈ ÔÂÒÔÂÍÚË‚Â ÒÌËÁËÚ¸
Ó·˘Û˛ ÒÚÓËÏÓÒÚ¸ ‚Î‡‰ÂÌËfl ÒËÒÚÂÏÓÈ
Ò‚flÁË.

ìÌË‚ÂÒ‡Î¸ÌÓÂ Â¯ÂÌËÂ
ëËÒÚÂÏ‡ BusinessPhone ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÔÂ-
‚‡ÚËÚ¸ Î˛·ÓÈ ÚÂÎÂÙÓÌ, ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌÌ˚È
Í Î˛·ÓÈ ˜‡ÒÚÌÓÈ ÒÂÚË ËÎË ÒÂÚË Ó·˘Â„Ó
ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl, ‚ ÔÓÎÌÓÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸ÌÓ„Ó
‚ÌÛÚÂÌÌÂ„Ó ‡·ÓÌÂÌÚ‡. ÅÎ‡„Ó‰‡fl ÙÛÌÍ-
ˆËË åÓ·ËÎ¸Ì˚È Ä·ÓÌÂÌÚ, ‰‡ÊÂ ÒÓÚÛ‰ÌË-
ÍË, ‡·ÓÚ‡˛˘ËÂ Ì‡ ‰ÓÏÛ Ë Ì‡ıÓ‰fl˘ËÂÒfl
‚ ÔÓÂÁ‰ÍÂ, ÏÓ„ÛÚ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ Ò‚ÓË Û‰‡-
ÎÂÌÌ˚Â ÒÚ‡ˆËÓÌ‡Ì˚Â ËÎË ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Â
ÚÂÎÂÙÓÌ˚ ‰Îfl ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ·˚ ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl
Ú‡ÍËÏË ÙÛÌÍˆËflÏË ÒËÒÚÂÏ˚, Í‡Í Ó·‡Ú-
Ì˚È ‚˚ÁÓ‚, ÍÓÌÙÂÂÌˆ-Ò‚flÁ¸, ÛÒÎÛ„Ë
ÓÔÂ‡ÚÓ‡, ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌËfl Ë
ÏÌÓ„ËÏË ‰Û„ËÏË. åÓ·ËÎ¸Ì˚È Ä·ÓÌÂÌÚ
ÔÓÏÓ„‡ÂÚ Ú‡ÍÊÂ ÍÓÌÚÓÎËÓ‚‡Ú¸ ‡ÒıÓ-
‰˚ Ì‡ Ò‚flÁ¸, ‰Îfl ˜Â„Ó ËÒÔÓÎ¸ÁÛ˛ÚÒfl
Ú‡ÍËÂ ÙÛÌÍˆËË, Í‡Í Û˜ÂÚÌ˚Â ÍÓ‰˚ ËÎË
ÔÓÙËÎË ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ. äÓÏÂ ÚÓ„Ó,
ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Â ÒÓÚÛ‰ÌËÍË ÓˆÂÌflÚ ‚ÓÁÏÓÊ-
ÌÓÒÚ¸ ËÏÂÚ¸ ‚ÒÂ„Ó Ó‰ËÌ ÚÂÎÂÙÓÌ Ë ‚
ÓÙËÒÂ, Ë ‚ ÔÓÂÁ‰ÍÂ.
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ÒÚ‡ÌÓ‚flÚÒfl ‚ÒÂ ÌÓ‚˚Â Ë ÌÓ‚˚Â Â¯Â-
ÌËfl. èÓ ÏÂÂ ÓÒÚ‡ Ë ËÁÏÂÌÂÌËfl ‚‡¯ÂÈ
Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË Ì‡¯‡ Ó·˙Â‰ËÌÂÌÌ‡fl ‡ıË-
ÚÂÍÚÛ‡ Ë ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚Â ÔËÎÓÊÂÌËfl
ÔÓÏÓ„‡˛Ú ‚‡¯ËÏ ÒÓÚÛ‰ÌËÍ‡Ï ‚˚-
ÔÓÎÌflÚ¸ ·ÓÎ¸¯ËÈ Ó·˙ÂÏ ‡·ÓÚ, ÔË˜ÂÏ
‰ÂÎ‡Ú¸ ˝ÚÓ ·˚ÒÚÓ Ë ·ÂÁ ÔÓ·ÎÂÏ ÌÂÁ‡-
‚ËÒËÏÓ ÓÚ ÚÓ„Ó, „‰Â ËÏ ÔË‰ÂÚÒfl ‡·Ó-
Ú‡Ú¸, Û˜‡ÒÚ‚Ó‚‡Ú¸ ‚ ‰ÂÎÓ‚˚ı ‚ÒÚÂ˜‡ı Ë
ÍÛ‰‡ Âı‡Ú¸.

ëÙÂ˚ ÔËÏÂÌÂÌËfl
ëËÒÚÂÏ‡ BusinessPhone ÔÂ‰Î‡„‡ÂÚ
¯ËÓÍËÈ ‚˚·Ó Â¯ÂÌËÈ ‰Îfl ‡ÁÎË˜-
Ì˚ı Ó·Î‡ÒÚÂÈ ÔËÏÂÌÂÌËfl, Û‰Ó‚ÎÂ-
Ú‚Ófl˛˘Ëı ÒÔÂˆËÙË˜ÂÒÍËÂ ÔÓÚÂ·-
ÌÓÒÚË Ï‡Î˚ı Ë ÒÂ‰ÌËı ÔÂ‰ÔËflÚËÈ.
é·˙Â‰ËÌÂÌËÂ ‚ BusinessPhone ÔÓ ‚˚-
·ÓÛ ÌÂÒÍÓÎ¸ÍËı Â¯ÂÌËÈ ‰Îfl ‡ÁÎË˜-
Ì˚ı Ó·Î‡ÒÚÂÈ ÔËÏÂÌÂÌËfl ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ
ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ÒËÒÚÂÏÛ Ò‚flÁË, ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚Û˛-
˘Û˛ ËÏÂÌÌÓ ‚‡¯ËÏ ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚflÏ.

åÓ·ËÎ¸ÌÓÒÚ¸
åÓ·ËÎ¸ÌÓÒÚ¸ – ˝ÚÓ Ó·‡Á ‰ÂÈÒÚ‚ËÈ, ‡ ÌÂ
ÔÓ‰ÛÍÚ. éÙËÒÌ˚È ÔÂÒÓÌ‡Î ÒÚ‡ÌÓ‚ËÚÒfl
‚ÒÂ ·ÓÎÂÂ Ë ·ÓÎÂÂ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Ï, Ë ‚ÒÂ
ÏÂÌ¸¯ÂÂ ˜ËÒÎÓ Î˛‰ÂÈ ÏÓ„ÛÚ ËÎË, ÔÓ
Ô‡‚‰Â „Ó‚Ófl, ıÓÚflÚ ‡·ÓÚ‡Ú¸ ËÒÍÎ˛˜Ë-
ÚÂÎ¸ÌÓ Á‡ ÔËÒ¸ÏÂÌÌ˚Ï ÒÚÓÎÓÏ. éÚ ÌËı
Ê‰ÛÚ ·ÓÎ¸¯ÂÈ ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚË Ë ÎÛ˜¯Â-
„Ó Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËfl Á‡ ·ÓÎÂÂ ÍÓÓÚÍËÈ
ÔÓÏÂÊÛÚÓÍ ‚ÂÏÂÌË. éÌË ‰ÓÎÊÌ˚
·˚Ú¸ ‰ÓÒÚËÊËÏ˚ Ë ‰ÓÒÚÛÔÌ˚. í‡ÍËÏ
Ó·‡ÁÓÏ, ‡·ÓÚ‡ ÒÚ‡ÌÓ‚ËÚÒfl ÔÓˆÂÒÒÓÏ,
ÌÂ ÔË‚flÁ‡ÌÌ˚Ï Í ÏÂÒÚÛ. çÂÁ‡‚ËÒËÏÓ ÓÚ
‡ÁÏÂ‡ ‚‡¯Â„Ó ÔÂ‰ÔËflÚËfl ÏÓ·ËÎ¸-
Ì˚Ï ‡·ÓÚÌËÍ‡Ï ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓ ÒÓı‡ÌflÚ¸
ÍÓÌÚ‡ÍÚ Ò ÍÎËÂÌÚ‡ÏË, Ô‡ÚÌÂ‡ÏË Ë
ÍÓÎÎÂ„‡ÏË Ë ËÏÂÚ¸ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ·˚ÒÚÓ
ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ ‰ÓÒÚÛÔ Í Ò‡ÏÓÈ Ò‚ÂÊÂÈ ËÌÙÓ-
Ï‡ˆËË Ë Ó·ÏÂÌË‚‡Ú¸Òfl Â˛ – ‚ÂÁ‰Â Ë ‚
Î˛·ÓÂ ‚ÂÏfl. 

èÂ‰Î‡„‡fl ‚‡Ï ÏÓ·ËÎ¸ÌÓÒÚ¸, Ï˚ ÔÂ‰-
Î‡„‡ÂÏ ÌÂ ÚÓÎ¸ÍÓ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚È ‰ÓÒÚÛÔ.
àÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌÓÂ ÏÓ·ËÎ¸ÌÓÂ Â¯ÂÌËÂ
Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Ï ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡-
ÚÂÎflÏ ‚ÒÂ ÙÛÌÍˆËË Ë ÛÒÎÛ„Ë, ÔËÒÛ˘ËÂ
ÔÓ‚Ó‰Ì˚Ï ÚÂÎÂÙÓÌ‡Ï. à ‚ ‰ÓÔÓÎÌÂ-
ÌËÂ Í ˝ÚÓÏÛ ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ‡fl ‚
BusinessPhone „ÓÎÓÒÓ‚‡fl ÔÓ˜Ú‡ ÔÓ‰-
‰ÂÊË‚‡ÂÚ Ú‡ÍËÂ ÙÛÌÍˆËË, ÍÓÚÓ˚Â
‰ÂÎ‡˛Ú ÎÂ„ÍÓ ÛÔ‡‚ÎflÂÏÓÈ ÏÓ·ËÎ¸ÌÛ˛
ÊËÁÌ¸ Î˛·Ó„Ó ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎfl. àÌÚÂ„‡-

ˆËfl ˝ÚËı ‰‚Ûı ÔËÎÓÊÂÌËÈ ‰‡ÂÚ ‰‚‡
ÓÒÌÓ‚Ì˚ı ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚‡: Ò Ó‰ÌÓÈ ÒÚÓ-
ÓÌ˚, ÓÌË ÔÓÒÚ˚ ‚ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËË, Ò
‰Û„ÓÈ ÒÚÓÓÌ˚, ÓÌË ÂÌÚ‡·ÂÎ¸Ì˚.

åÓ·ËÎ¸Ì˚È ‡·ÓÌÂÌÚ 
(Mobile Extension)
àÒÔÓÎ¸ÁÛfl ÙÛÌÍˆË˛ «åÓ·ËÎ¸Ì˚È Ä·Ó-
ÌÂÌÚ», ÔÂ‰ÔËÌËÏ‡ÚÂÎË, Ì‡ıÓ‰fl˘ËÂÒfl
‚ ÔÛÚË, ÏÓ„ÛÚ ÚÂÔÂ¸ ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl
Ò‚ÓËÏË ÏÓ·ËÎ¸Ì˚ÏË ÚÂÎÂÙÓÌ‡ÏË Ú‡Í,
Í‡Í ÂÒÎË ·˚ ÓÌË ·˚ÎË ÔÓÎÌÓÙÛÌÍˆËÓ-
Ì‡Î¸Ì˚ÏË ‡·ÓÌÂÌÚ‡ÏË ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ
ÒËÒÚÂÏ˚. éÌË ÏÓ„ÛÚ, Ì‡ÔËÏÂ, ÒÓ‚Â-
¯‡Ú¸ Ë ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ ‚˚ÁÓ‚˚, ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl
‚ÌÛÚÂÌÌËÏË ÒÓÍ‡˘ÂÌÌ˚ÏË ÌÓÏÂ‡-
ÏË, ÔÓÒÎÛ¯Ë‚‡Ú¸ „ÓÎÓÒÓ‚Û˛ ÔÓ˜ÚÛ,
ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ ‚˚ÁÓ‚˚, ÔÂÂÌ‡Ô‡‚ÎflÚ¸ Ì‡
‰Û„Ëı ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ ËÎË Ì‡ ÓÔÂ‡ÚÓ‡,
ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ ‰ÓÒÚÛÔ ÍÓ ‚ÒÂÏ Ó·˚˜Ì˚Ï
ÛÒÎÛ„‡Ï. åÓ·ËÎ¸Ì˚È ‡·ÓÌÂÌÚ ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ
Ú‡ÍÊÂ ÛÔ‡‚ÎflÚ¸ ‚˚ÁÓ‚‡ÏË Ë ÔÓÎÛ˜‡Ú¸
‰ÓÒÚÛÔ Í ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Ï ÛÒÎÛ„‡Ï Ò
ÔÓÏÓ˘¸˛ ÔËÎÓÊÂÌËÈ ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌÓÈ
ÚÂÎÂÙÓÌËË. íÓ ÂÒÚ¸ ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ ÛÔ‡‚-
ÎflÚ¸ Ò‚ÓËÏ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Ï ÚÂÎÂÙÓÌÓÏ
ÚÓ˜ÌÓ Ú‡Í ÊÂ, Í‡Í Ò‚ÓËÏ ÚÂÎÂÙÓÌÓÏ ‚
ÓÙËÒÂ ·ÂÁ ÔÓÚÂË ÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸ÌÓÒÚË.

àÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ‡fl ·ÂÒÔÓ‚Ó‰Ì‡fl Ò‚flÁ¸
êÂ¯ÂÌËÂ ‰Îfl ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌÓÈ ·ÂÒÔÓ-
‚Ó‰ÌÓÈ Ò‚flÁË ÓÒÌÓ‚‡ÌÓ Ì‡ ÚÂıÌÓÎÓ„ËË
DECT, fl‚Îfl˛˘ÂÈÒfl ÒÚ‡Ì‰‡ÚÓÏ Ì‡ ‚ÒÂı
Â‚ÓÔÂÈÒÍËı Ë ·ÓÎ¸¯ËÌÒÚ‚Â ÏËÓ‚˚ı
˚ÌÍÓ‚. ùÚÓ Â¯ÂÌËÂ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ
ÔÂ‚ÓÒıÓ‰ÌÓÂ Í‡˜ÂÒÚ‚Ó ÔÂÂ‰‡˜Ë „ÓÎÓ-
Ò‡ Ì‡fl‰Û Ò ÛÎÛ˜¯ÂÌÌ˚Ï Ó·ÒÎÛÊË‚‡-
ÌËÂÏ, ÔÓÒÍÓÎ¸ÍÛ ‰Îfl ·ÂÒÔÓ‚Ó‰ÌÓ„Ó
ÚÂÎÂÙÓÌ‡ ÒÚ‡ÌÓ‚flÚÒfl ‰ÓÒÚÛÔÌ˚ ‚ÒÂ
ÙÛÌÍˆËË ÒËÒÚÂÏ˚ PBX ÔÂ‰ÔËflÚËfl.

èÂÂ‰‡˜‡ ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ
èË ÔÓÎÛ˜ÂÌËË Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ èä ‰ÓÒÚÛÔ‡
Í Â˜Â‚˚Ï ÒÓÓ·˘ÂÌËflÏ ËÁ‚ÌÂ ËÎË ËÁ
ÓÙËÒ‡ BusinessPhone ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ Ëı ÔÓ-
ÒÏ‡ÚË‚‡Ú¸ Ë ÔÓÒÎÛ¯Ë‚‡Ú¸. èÎ‡Ú‡ „ÓÎÓ-
ÒÓ‚ÓÈ ÔÓ˜Ú˚ VMU Ë ÒËÒÚÂÏ‡ ìÌË‚ÂÒ‡Î¸-
Ì˚ı ëÓÓ·˘ÂÌËÈ Ó·Î‡‰‡˛Ú ÏÓ˘Ì˚ÏË
ÒÂ‰ÒÚ‚‡ÏË ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl Ò ‰Û„ËÏË
ÔËÎÓÊÂÌËflÏË, Ì‡ÔËÏÂ BackStage,
˜ÚÓ ÔÓÏÓÊÂÚ ‚‡Ï ·ÓÎÂÂ ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓ
Ó„‡ÌËÁÓ‚‡Ú¸ ÒÓÓ·˘ÂÌËfl Ë Û‚ÂÎË˜ËÚ¸
ÔÓ‰ÛÍÚË‚ÌÓÒÚ¸ ‚‡¯ÂÈ ‡·ÓÚ˚.

èÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚‡ ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌÓÈ
ÒËÒÚÂÏ˚ Ó·‡·ÓÚÍË ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ
ë ˆÂÎ¸˛ ÁÌ‡˜ËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ÔÓ‚˚¯ÂÌËfl
ÛÓ‚Ìfl ÔÓËÁ‚Ó‰ËÚÂÎ¸ÌÓÒÚË ÚÛ‰‡
BusinessPhone Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ‚ÒÂÏ ÍÓ-
ÌÂ˜Ì˚Ï ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎflÏ Â‰ËÌÛ˛ ÚÓ˜ÍÛ
‰ÓÒÚÛÔ‡, Í‡Í ‰Îfl „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ, Ú‡Í Ë ‰Îfl
˝ÎÂÍÚÓÌÌÓÈ ÔÓ˜Ú˚. àÒÔÓÎ¸ÁÛfl ËÌÚÂ„Ë-
Ó‚‡ÌÌÛ˛ ÒËÒÚÂÏÛ Ó·‡·ÓÚÍË ÒÓÓ·˘Â-
ÌËÈ, ÏÓÊÌÓ ‚˚ÔÓÎÌflÚ¸ ÔÂÂ‡‰ÂÒ‡ˆË˛
„ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ ÔÓ˜Ú˚ „ÛÔÔ‡Ï ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂ-
ÎÂÈ, ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ Û‰‡ÎÂÌÌ˚È ‰ÓÒÚÛÔ Í ÒÓ-
Ó·˘ÂÌËflÏ ˜ÂÂÁ àÌÚÂÌÂÚ ËÎË ÔÓ‰‰Â-
ÊË‚‡Ú¸ Ò‚flÁ¸, ‰‡ÊÂ Ì‡ıÓ‰flÒ¸ ‚ ÔÓÂÁ‰ÍÂ.
ì‚Â‰ÓÏÎÂÌËfl ÔÓÒÂ‰ÒÚ‚ÓÏ SMS-ÒÓÓ·-
˘ÂÌËÈ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡˛Ú ÌÂÏÂ‰ÎÂÌÌÛ˛
Â‡ÍˆË˛ Ì‡ ÌÓ‚Û˛ „ÓÎÓÒÓ‚Û˛ ÔÓ˜ÚÛ, ÔÓ-
‚˚¯‡fl Ú‡ÍËÏ Ó·‡ÁÓÏ ÛÓ‚ÂÌ¸ Ó·ÒÎÛ-
ÊË‚‡ÌËfl ÍÎËÂÌÚÓ‚ Ë ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸
‚‡¯Ëı ÒÓ·ÒÚ‚ÂÌÌ˚ı ‰ÂÈÒÚ‚ËÈ.

àÌ‰Ë‚Ë‰Û‡Î¸Ì˚È ÔÓ‰ıÓ‰
óÚÓ·˚ Ò‰ÂÎ‡Ú¸ Ò‚flÁ¸ Û‰Ó·ÌÂÂ Ë ÔÓ˘Â,
ËÏÂÂÚÒfl ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ‚˚·‡Ú¸ Î˛·ÓÈ
ËÁ ‡ÁÌÓÓ·‡ÁÌ˚ı ËÏÂ˛˘ËıÒfl ÒÂ„Ó‰Ìfl
·ÂÒÔÓ‚Ó‰Ì˚ı Ë ÒÚ‡ˆËÓÌ‡Ì˚ı ÚÂÎÂÙÓ-
ÌÓ‚. èËÎÓÊÂÌËÂ BackStage, ËÒÔÓÎ¸ÁÛ-
˛˘ÂÂ ÔËÌˆËÔ˚  ‡·ÓÚ˚ ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌÓÈ
Ë IP-ÚÂÎÂÙÓÌËË, Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÔÓÎ¸ÁÓ-
‚‡ÚÂÎflÏ ÔÓ‚˚¯ÂÌÌ˚È ÛÓ‚ÂÌ¸ ÔÓ‰-
‰ÂÊÍË ·Î‡„Ó‰‡fl ËÌÚÛËÚË‚ÌÓÏÛ Ë
Û‰Ó·ÌÓÏÛ ËÌÚÂÙÂÈÒÛ. Ç ÓÙËÒÂ, ‰ÓÏ‡
ËÎË ‚ ÔÓÂÁ‰ÍÂ – ‚ÂÁ‰Â, „‰Â ·˚ ‚˚ ÌË Ì‡-
ıÓ‰ËÎËÒ¸, BackStage ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÛÔ‡‚-
ÎflÚ¸ Ò‚ÓËÏË ‚˚ÁÓ‚‡ÏË, ÓÒÛ˘ÂÒÚ‚ÎflÚ¸
‰ÓÒÚÛÔ Í ÍÓÔÓ‡ÚË‚Ì˚Ï Í‡Ú‡ÎÓ„‡Ï,
ÒÓÓ·˘ÂÌËflÏ ˝ÎÂÍÚÓÌÌÓÈ Ë „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ
ÔÓ˜Ú˚ ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË ÒÓ Ò‚ÓËÏË ÒÓ·ÒÚ-
‚ÂÌÌ˚ÏË Ì‡ÒÚÓÈÍ‡ÏË. ãÂ„ÍÓ ÔÓÌflÚÌÓÂ
‚ Ó·‡˘ÂÌËË, ˝ÚÓ ÔËÎÓÊÂÌËÂ ÔÂ‰Ó-
ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ‚ ‡ÒÔÓflÊÂÌËÂ ‚ÒÂ ÒÂ‰ÒÚ‚‡
Ë ËÌÒÚÛÏÂÌÚ˚, ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚Â ‰Îfl ÚÓ„Ó,
˜ÚÓ·˚ ÓÒÚ‡‚‡Ú¸Òfl ‚ ÍÛÒÂ ‚ÒÂı ‰ÂÎ Ë
ËÌÙÓÏËÓ‚‡Ú¸ Ó ÒÓ·ÒÚ‚ÂÌÌÓÏ ÏÂÒÚÓ-
Ì‡ıÓÊ‰ÂÌËË Ë ÒÔÓÒÓ·‡ı Ò‚flÁË Ò ‚‡ÏË.

ñÂÎ¸ – Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ ÎË‰ËÛ˛˘Ëı
ÔÓÁËˆËÈ
å˚ ÔÓÌËÏ‡ÂÏ, ˜ÚÓ ˜ÂÏ ÏÂÌ¸¯Â ‚‡¯‡
ÍÓÏÔ‡ÌËfl, ÚÂÏ ÓÔÂ‡ÚË‚ÌÂÂ Ë ˝ÙÙÂÍ-
ÚË‚ÌÂÂ ÓÌ‡ ‰ÓÎÊÌ‡ Â‡„ËÓ‚‡Ú¸ Ì‡
Ò‡Ï˚Â ‡ÁÌ˚Â ÒËÚÛ‡ˆËË. àÏÂÌÌÓ ÔÓ˝ÚÓ-
ÏÛ BusinessPhone Á‡ÍÎ˛˜‡ÂÚ ‚ ÒÂ·Â
Ò‡Ï˚Â ÔÓÒÎÂ‰ÌËÂ ÚÂıÌÓÎÓ„Ë˜ÂÒÍËÂ ÌÓ-
‚ËÌÍË Ë Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÔÓÒÚÓÚÛ Ó·ÌÓ‚-
ÎÂÌËÈ ÔÓ ÏÂÂ ÚÓ„Ó, Í‡Í ‰ÓÒÚÛÔÌ˚ÏË

ê‡ÁÏÂ˘ÂÌËÂ ëÙÂ˚ ÔËÏÂÌÂÌËfl
éÙËÒ

Ç ÔÛÚË

åÓ·ËÎ¸Ì˚È

ÑÓÏ‡

åÓ·ËÎ¸Ì‡fl Ò‚flÁ¸ äÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡
ÚÂÎÂÙÓÌËfl

IP-íÂÎÂÙÓÌËfl ÉÓÒÚËÌË˜Ì˚Â
ÔËÎÓÊÂÌËfl

ëÂÚÂ‚ÓÂ ‚Á‡ËÏÓ-
‰ÂÈÒÚ‚ËÂ

ëËÒÚÂÏÌÓÂ
ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ

àÌÙ‡ÒÚÛÍÚÛ‡ LAN, WLAN, G
GSM, ISDN, Q
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IP-íÂÎÂÙÓÌËfl
êÂ¯ÂÌËfl BusinessPhone IP Telephony
·‡ÁËÛ˛ÚÒfl Ì‡ ÔÎ‡ÚÂ IPU, ÔÂ‰ÒÚ‡‚-
Îfl˛˘ÂÈ ÒÓ·ÓÈ Ò˙ÂÏÌÛ˛ ÔÎ‡ÚÛ, ˜ÚÓ ÔÓ-
Á‚ÓÎflÂÚ Ò‰ÂÎ‡Ú¸ ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌËÂ ÚÂÎÂÙÓÌ-
ÌÓÈ ÒÚ‡ÌˆËË BusinessPhone Í ÒÂÚflÏ
ÔÂÂ‰‡˜Ë ‰‡ÌÌ˚ı ÔÓ IP ‰ÓÒÚÛÔÌ˚Ï Ë
ÎÂ„ÍÓ ÓÒÛ˘ÂÒÚ‚ËÏ˚Ï, ˜ÚÓ ÓÒÓ·ÂÌÌÓ ‚‡Ê-
ÌÓ ‰Îfl Ï‡Î˚ı Ë ÒÂ‰ÌËı ÔÂ‰ÔËflÚËÈ.
èÎ‡Ú‡ IPU ‰‡ÂÚ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ÛÊÂ ÒÛ-
˘ÂÒÚ‚Û˛˘ËÏ ÒËÒÚÂÏ‡Ï BusinessPhone
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ IP-ÚÂÎÂÙÓÌË˛ Ì‡fl‰Û Ò
Ú‡‰ËˆËÓÌÌÓÈ.  

çÂÔÓÒÂ‰ÒÚ‚ÂÌÌ˚ÏË ÂÁÛÎ Ú̧‡Ú‡ÏË ÔË-
ÏÂÌÂÌËfl ˝ÚÓ„Ó ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡ fl‚Îfl˛ÚÒfl
ÒÌËÊÂÌËÂ ‡ÒıÓ‰Ó‚ Ì‡ ÚÂÎÂÙÓÌÌÛ˛
Ò‚flÁ¸ Ë ÔÓÎÌÓˆÂÌÌ‡fl ËÌÚÂ„‡ˆËfl ÔË-
ÎÓÊÂÌËÈ ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌÓÈ ÚÂÎÂÙÓÌËË ‚
‚‡¯Û ÍÓÔÓ‡ÚË‚ÌÛ˛ ÒÂÚ¸. êÂ¯ÂÌËÂ
BusinessPhone IP Networking ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ
Â‡ÎËÁÓ‚‡Ú¸ Ó‰ÌÓÓ‰ÌÓÂ Ó·˙Â‰ËÌÂÌËÂ
ÌÂÒÍÓÎ¸ÍËı ÒËÒÚÂÏ BusinessPhone ‰Û„
Ò ‰Û„ÓÏ ËÎË Ò ‰Û„ËÏË ìèÄíë, ‚ÍÎ˛-
˜‡fl Ericsson MD110. 

äÓÏÂ ÚÓ„Ó, ÒËÒÚÂÏ‡ BusinessPhone
Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÒÓ‚ÂÏÂÌÌÛ˛ IP-ÚÂÎÂ-
ÙÓÌË˛ Ò ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂÏ IP-ÍÎËÂÌÚÓ‚
Ericsson.

ùÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸ Ò‚flÁË –
äÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌËfl
êÂ¯ÂÌËfl ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌÓÈ ÚÂÎÂÙÓÌËË
BusinessPhone (CTI) ÔÓÁ‚ÓÎfl˛Ú Ó·˙Â‰Ë-
ÌËÚ¸ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ Ë ÍÓÏ-
Ô¸˛ÚÂÓ‚ Ë ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ Á‡ Ò˜ÂÚ ˝ÚÓ„Ó ÍÓÌ-
ÍÛÂÌÚÌÓÂ ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚Ó. ùÚË Â¯ÂÌËfl
ÏÓÊÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‰Îfl ÒÓÁ‰‡ÌËfl ÛÒÓ-
‚Â¯ÂÌÒÚ‚Ó‚‡ÌÌ˚ı ÔËÎÓÊÂÌËÈ ÍÓÏ-
Ô¸˛ÚÂÌÓÈ ÚÂÎÂÙÓÌËË (CT), ÔÓÁ‚ÓÎfl-
˛˘Ëı ÔÂ‰ÎÓÊËÚ¸ ‰ÂÈÒÚ‚ÂÌÌ˚Â Â¯Â-
ÌËfl ‰Îfl ÛÎÛ˜¯ÂÌËfl ·ËÁÌÂÒ‡.  
äÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌËfl ÏÓÊÂÚ ‰‡Ú¸
‚‡¯ÂÏÛ ·ËÁÌÂÒÛ Â‡Î¸ÌÓÂ ÍÓÌÍÛÂÌÚÌÓÂ
ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚Ó, „‡‡ÌÚËÛfl ‚‡Ï Ë ‚‡¯ËÏ
ÍÎËÂÌÚ‡Ï, ˜ÚÓ ‚ÒflÍËÈ ‡Á ‚˚, ‚ÓÓÛÊÂÌ-
Ì˚Â ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚ÏË Ò‚Â‰ÂÌËflÏË, Ó·˘‡-
ÂÚÂÒ¸ Ò ÌÛÊÌ˚Ï ˜ÂÎÓ‚ÂÍÓÏ ‚ Ô‡‚ËÎ¸-
Ì˚È ÏÓÏÂÌÚ ‚ÂÏÂÌË. Ä‚ÚÓÏ‡ÚËÁËÛfl Ë
ÛÎÛ˜¯‡fl ÏÌÓ„Ó˜ËÒÎÂÌÌ˚Â ÙÛÌÍˆËË
Ò‚flÁË, CTI ÔÂ‰Î‡„‡ÂÚ Ó„ÓÏÌ˚È ‚˚-
Ë„˚¯ ‚ ÔÓËÁ‚Ó‰ËÚÂÎ¸ÌÓÒÚË Ë ‰ÓıÓ‰-
ÌÓÒÚË ÚÂÏ Ó„‡ÌËÁ‡ˆËflÏ, ‚ ÍÓÚÓ˚ı

·˚ÒÚ‡fl, ˝ÙÙÂÍÚË‚Ì‡fl Ó·‡·ÓÚÍ‡ ‚˚ÁÓ-
‚Ó‚ Ë ËÌÚÂ„‡ˆËfl ‰‡ÌÌ˚ı fl‚Îfl˛ÚÒfl Ì‡-
ÒÛ˘ÌÓÈ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓÒÚ¸˛.

èËÎÓÊÂÌËÂ BackStage
BackStage Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÔÂ‰ÔËflÚËflÏ
˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÛ˛ Ò‚flÁ¸ ÔÓÒÚ˚Ï ÒÔÓÒÓ-
·ÓÏ. ùÚÓ ÔËÎÓÊÂÌËÂ ÛÎÛ˜¯‡ÂÚ ‡·Ó˜Û˛
ÒÂ‰Û Ë ÔÓ‚˚¯‡ÂÚ ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸ ‡-
·ÓÚ˚ ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎfl, ‰ÓÔÓÎÌflfl Ú‡ÍËÂ
ÔËÎÓÊÂÌËfl Microsoft, Í‡Í Outlook,
Excel, Word Ë Access, ÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸-
ÌÓÒÚ¸˛ ÚÂÎÂÙÓÌËË.  
ë ÚÓ˜ÍË ÁÂÌËfl ÍÓÌÙË„Û‡ˆËË ÒÛ˘ÂÒÚ-
‚Û˛Ú ‡ÁÎË˜Ì˚Â ‚‡Ë‡ÌÚ˚ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÍË
BackStage, Á‡‚ËÒfl˘ËÂ ÓÚ ÍÓÌÍÂÚÌ˚ı
ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚÂÈ. Ç˚·Ë‡Ú¸ ÏÓÊÌÓ ËÁ Ú‡ÍËı
ÚÂıÌÓÎÓ„ËÈ, Í‡Í ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓ-
ÌËfl Ò ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂÏ LAN, ÔÂÂ‰‡˜‡
„ÓÎÓÒ‡ ÔÓ ÒÂÚË, ‡·ÓÚ‡ Ò ÚÂÏËÌ‡Î¸Ì˚Ï
ÒÂ‚ÂÓÏ, ‰ÓÒÚÛÔ Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ ‚Â·-
ÚÂıÌÓÎÓ„ËË Ë ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡ PDA. 
ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË ‰Îfl
ÌÓ‚‡ÚÓÒÍÓ„Ó ÔÓ‰ıÓ‰‡ Í ‡·ÓÚÂ Ë ‰ÓÒÚË-
ÊÂÌËfl ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚ ÏÓ„ÛÚ ·˚Ú¸ ÔÓÎÛ-
˜ÂÌ˚ ÔË ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËË ËÌÙ‡ÒÚÛÍ-
ÚÛ˚ ÚÂÏËÌ‡Î¸ÌÓ„Ó ÒÂ‚Â‡ (Terminal
Server). BackStage ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡ÂÚ ÒËÒÚÂ-
Ï˚ ÚÂÏËÌ‡Î¸ÌÓ„Ó ÒÂ‚Â‡, Ó·ÂÒÔÂ-
˜Ë‚‡fl, Ú‡ÍËÏ Ó·‡ÁÓÏ, ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸
ˆÂÌÚ‡Î¸ÌÓÈ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÍË Ë ÒÓÔÓ‚ÓÊ‰Â-
ÌËfl. BackStage ÏÓÊÌÓ Ú‡ÍÊÂ Á‡ÔÛÒÍ‡Ú¸
˜ÂÂÁ Ó·˚˜Ì˚È ‚Â·-·‡ÛÁÂ ·ÂÁ ÛÒÚ‡-
ÌÓ‚ÍË ÒÔÂˆË‡Î¸ÌÓ„Ó ÍÎËÂÌÚÒÍÓ„Ó
ÔËÎÓÊÂÌËfl. Ç ÂÁÛÎ Ú̧‡ÚÂ ‚˚ ÔÓÎÛ˜‡ÂÚÂ
‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ „Ë·ÍÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‡Á-
ÎË˜Ì˚Â ‡·Ó˜ËÂ ÏÂÒÚ‡ ËÎË ‡ÁÌÓÚËÔÌ˚Â
ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡, ‰‡ÊÂ ÌÂ Á‡‚ËÒfl˘ËÂ ÓÚ
ÔÎ‡ÚÙÓÏ ÍÎËÂÌÚÓ‚, Ë Ú‡ÍËÂ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Â
ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡, Í‡Í ‰ÓÒÚÛÔÌ˚Â ÔÓ ·ÂÒ-
ÔÓ‚Ó‰ÌÓÈ ÒÂÚË Í‡Ï‡ÌÌ˚Â èä. ÅÓÎÂÂ
ÚÓ„Ó, ÔËÎÓÊÂÌËÂ BackStage ÔÓÎÌÓÒÚ¸˛
ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÓ Ò ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚflÏË
BusinessPhone ÔÓ Ó·‡·ÓÚÍÂ ÒÓÓ·˘Â-
ÌËÈ. éÌÓ ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÓÚÔ‡‚ÎflÚ¸ Ë ÔÓÎÛ-
˜‡Ú¸ ÒÓÓ·˘ÂÌËfl, ‡ Ú‡ÍÊÂ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ
ÙÛÌÍˆËË Ó·‡·ÓÚÍË ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ ÏÓ·ËÎ¸-
Ì˚ÏË ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡ÏË (Mobile Messaging)
Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ ÒËÒÚÂÏ˚ SMS, ÍÓÚÓ‡fl
„‡‡ÌÚËÛÂÚ, ˜ÚÓ ‚‡ÊÌ˚Â ÒÓÓ·˘ÂÌËfl
ÌËÍÓ„‰‡ ÌÂ ·Û‰ÛÚ ÔÓÔÛ˘ÂÌ˚.

äÓÌÚ‡ÍÚÌ˚È ˆÂÌÚ
äÓÌÚ‡ÍÚÌ˚È ˆÂÌÚ BusinessPhone ÔÂ‰-

Ì‡ÁÌ‡˜‡ÂÚÒfl ‰Îfl Ï‡Î˚ı Ë ÒÂ‰ÌËı
ÔÂ‰ÔËflÚËÈ, ÒÚÂÏfl˘ËıÒfl ÛÎÛ˜¯ËÚ¸
Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËÂ ÍÎËÂÌÚÓ‚. äÓÌÚ‡ÍÚÌ˚È
ˆÂÌÚ BusinessPhone ÏÓÊÌÓ ÒÓÁ‰‡‚‡Ú¸
ÔÓ˝Ú‡ÔÌÓ. êÂ¯ÂÌËÂ ÎÂ„ÍÓ ‡Ò¯ËflÂÚÒfl
ÔË ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓÒÚË Û‚ÂÎË˜ÂÌËfl ˜ËÒÎ‡
‡„ÂÌÚÓ‚ ËÎË Ì‡‡˘Ë‚‡ÌËfl ÙÛÌÍˆËÓ-
Ì‡Î¸Ì˚ı ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚÂÈ ‰Îfl Ó·ÂÒÔÂ-
˜ÂÌËfl Í‡Í ÚÂÍÛ˘Ëı, Ú‡Í Ë ·Û‰Û˘Ëı
ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚÂÈ.
Å‡ÁÓ‚˚Ï ÍÓÏÔÓÌÂÌÚÓÏ ÒËÒÚÂÏ˚
fl‚ÎflÂÚÒfl ÙÛÌÍˆËfl Ä‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍÓ„Ó
‡ÒÔÂ‰ÂÎÂÌËfl ‚˚ÁÓ‚Ó‚ (ACD), ‚ıÓ‰-
fl˘‡fl ‚ fl‰Ó ÒËÒÚÂÏ˚ BusinessPhone.
îÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸ÌÓÒÚ¸ ACD „‡‡ÌÚËÛÂÚ
Ì‡Ô‡‚ÎÂÌËÂ ‚˚ÁÓ‚Ó‚ ‚ Ì‡Ë·ÓÎÂÂ
ÔÓ‰ıÓ‰fl˘Û˛ „ÛÔÔÛ Ó·‡·ÓÚÍË ‚˚ÁÓ‚Ó‚
– ·Ûı„‡ÎÚÂË˛, ÓÚ‰ÂÎ Á‡Í‡ÁÓ‚, ÒÍÎ‡‰.
èÓÁ‚ÓÌË‚¯ËÈ ÍÎËÂÌÚ ·˚ÒÚÓ ÔÓÎÛ˜‡ÂÚ
ÓÚ‚ÂÚ, ˜ÚÓ ÒÓÁ‰‡ÂÚ Û ÌÂ„Ó ·Î‡„ÓÔËflÚÌÓÂ
‚ÔÂ˜‡ÚÎÂÌËÂ, Ë ÔÓˆÂÒÒ Ó·ÏÂÌ‡ ËÌÙÓ-
Ï‡ˆËÂÈ ÔÓÚÂÍ‡ÂÚ ·ÓÎÂÂ ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓ. 
ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Ï ÒÚÛÍÚÛÌ˚Ï ˝ÎÂÏÂÌ-
ÚÓÏ ÒËÒÚÂÏ˚ fl‚ÎflÂÚÒfl ÔËÎÓÊÂÌËÂ ‰Îfl
ÒÛÔÂ‚ËÁÓ‡ Call Center Supervisor
(CCS), ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚Îfl˛˘ÂÂ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛
ÔÓ ÍÓÌÚ‡ÍÚÌÓÏÛ ˆÂÌÚÛ BusinessPhone.
èËÎÓÊÂÌËÂ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ÛÍÓ‚Ó‰ÒÚ‚Ó
Ë ÒÓÚÛ‰ÌËÍÓ‚ ˆÂÌÚ‡ Ò‚Â‰ÂÌËflÏË Ó
ÔÓËÁ‚Ó‰ËÚÂÎ¸ÌÓÒÚË ÍÓÌÚ‡ÍÚÌÓ„Ó ˆÂÌÚ‡
Í‡Í ‚ ÂÊËÏÂ Â‡Î¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË, Ú‡Í
Ë ÔÓÒÂ‰ÒÚ‚ÓÏ ÔÓ‰Ó·Ì˚ı ÓÚ˜ÂÚÓ‚ Á‡
ÔÓ¯Â‰¯ËÂ ÔÂËÓ‰˚. ùÚ‡ ËÌÙÓÏ‡ˆËfl
Í‡ÈÌÂ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ‡ Ë ‰Îfl ÔÓ‚ÒÂ‰ÌÂ‚-
ÌÓÈ ‡·ÓÚ˚ ˆÂÌÚ‡, Ë ‰Îfl ‰ÓÎ„Ó‚Â-
ÏÂÌÌÓ„Ó ÔÎ‡ÌËÓ‚‡ÌËfl. 
ÑÎfl ÔÓ‰‰ÂÊÍË ‡·ÓÚ˚ ‡„ÂÌÚÓ‚ Ë ÒÛ-
ÔÂ‚ËÁÓÓ‚ ‰Ó·‡‚ÎflÂÚÒfl ÔËÎÓÊÂÌËÂ
Call Center Assistant (CCA). ùÚÓ ÔËÎÓ-
ÊÂÌËÂ, ‡·ÓÚ‡˛˘ÂÂ ‚ ÒÂ‰Â Windows,
ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ Û‚ÂÎË˜ËÚ¸ ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸
‡·ÓÚ˚ ‡„ÂÌÚÓ‚ ÍÓÌÚ‡ÍÚÌÓ„Ó ˆÂÌÚ‡ Á‡
Ò˜ÂÚ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËfl Â‰ËÌÓÈ ‡·Ó˜ÂÈ
ÒÂ‰˚ ‰Îfl ‚ÒÂı ÚËÔÓ‚ ‰ÂflÚÂÎ¸ÌÓÒÚË.
äÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌËfl ËÒÔÓÎ¸ÁÛÂÚÒfl
‰Îfl ‡ˆËÓÌ‡ÎËÁ‡ˆËË ‡·Ó˜Â„Ó ÔÓˆÂÒ-
Ò‡ – Á‡‰‡˜Ë ÔÓ ÔËÌflÚË˛ Â¯ÂÌËÈ Ë
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ‚˚ÁÓ‚‡ÏË ‡„ÂÌÚ˚ Â¯‡˛Ú
Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ èä, ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌÌÓ„Ó Í ÒÂÚË.

ëÂÚÂ‚ÓÂ ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚ËÂ
êÂ¯ÂÌËÂ ‰Îfl ÒÂÚÂ‚Ó„Ó ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl
ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ Ò‰ÂÎ‡Ú¸ ÒËÒÚÂÏÛ Ò‚flÁË

ìÒÚÓÈÒÚ‚‡ ‰ÓÒÚÛÔ‡

ÚÂÌ‡fl
Ëfl

èÂÂ‰‡˜‡ ÒÓÓ·-
˘ÂÌËÈ

íÂÎÂÙÓÌ˚

IP-ÍÎËÂÌÚ˚

éÔÂ‡ÚÓ

åÓ·ËÎ¸Ì˚Â ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡

Ì˚Â
ÌËfl

äÓÌÚ‡ÍÚÌ˚È
ˆÂÌÚ

ÓÂ
ÌËÂ

äÓÌÒÚÛÍÚË‚ÌÓÂ
ËÒÔÓÎÌÂÌËÂ

AN, GPRS, IP, UMTS
DN, QSIG, DECT, GAP
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BusinessPhone ˜‡ÒÚ¸˛ ˆËÙÓ‚˚ı ËÌ-
ÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚ı ÚÂÎÂÙÓÌÌ˚ı ÒÂÚÂÈ Ë
ÒÂÚÂÈ ÔÂÂ‰‡˜Ë ‰‡ÌÌ˚ı. ëÛ˘ÂÒÚ‚ÛÂÚ
ÌÂÒÍÓÎ¸ÍÓ ‚‡Ë‡ÌÚÓ‚ ÒÂÚÂ‚Ó„Ó ‚Á‡ËÏÓ-
‰ÂÈÒÚ‚Ëfl, ‡Á‡·ÓÚ‡ÌÌ˚ı ‰Îfl ÔÓ‰‰ÂÊ-
ÍË Ò‡Ï˚ı ‡ÁÌ˚ı ÒˆÂÌ‡ËÂ‚ ‡·ÓÚ˚ ‚
ÍÓÔÓ‡ÚË‚ÌÓÈ ÒÂÚË. ùÚÓ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ
‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl ÒËÒÚÂÏ
BusinessPhone Ò ‰Û„ËÏË ÒËÒÚÂÏ‡ÏË
BusinessPhone Ë MD110, ‡ Ú‡ÍÊÂ Ò
ìèÄíë ‰Û„Ëı ÔÓÒÚ‡‚˘ËÍÓ‚. ÑÎfl Ëı
ÒÓÂ‰ËÌÂÌËfl ÏÓÊÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ÍÓÏ-
ÏÛÚËÓ‚‡ÌÌ˚Â Ë ‡ÂÌ‰Ó‚‡ÌÌ˚Â ISDN
ÎËÌËË Ë ÍÓÔÓ‡ÚË‚Ì˚Â ÒÂÚË IP.  
Ç ÒÛ˘ÌÓÒÚË, Â¯ÂÌËÂ ‰Îfl ÒÂÚÂ‚Ó„Ó
‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl BusinessPhone ÏÓÊÂÚ
Ó·˙Â‰ËÌËÚ¸ ‚‡¯Ë ÒËÒÚÂÏ˚ Ò‚flÁË Ú‡ÍËÏ
Ó·‡ÁÓÏ, ˜ÚÓ ÓÌË ·Û‰ÛÚ ‚ÂÒÚË ÒÂ·fl Í‡Í
Â‰ËÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌÌ‡fl ÒÂÚ¸ Ë ÒÂÚ¸ ÔÂÂ‰‡-
˜Ë ‰‡ÌÌ˚ı, Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡fl ÔÓÁ‡˜ÌÓÒÚ¸
ÛÒÎÛ„, ˝ÍÓÌÓÏË˜ÂÒÍÛ˛ ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸
Ë ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ‡‰‡ÔÚ‡ˆËË ÒËÒÚÂÏ˚ Í
ÍÓÌÍÂÚÌ˚Ï ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚflÏ ‚‡¯ÂÈ Ó„‡-
ÌËÁ‡ˆËË.

ÉÓÒÚËÌË˜Ì˚Â ÔËÎÓÊÂÌËfl
í‡ÍÓÂ ÒÔÂˆË‡ÎËÁËÓ‚‡ÌÌÓÂ Â¯ÂÌËÂ,
Í‡Í „ÓÒÚËÌË˜ÌÓÂ ÔËÎÓÊÂÌËÂ Business-
Phone, ‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ ‚ ÒÂ·fl ÒÔÂˆËÙË˜Â-
ÒÍËÂ, ÔÂ‰Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌÌ˚Â ‰Îfl ÓÔÂ‰ÂÎÂÌ-
Ì˚ı ˆÂÎÂÈ ÙÛÌÍˆËË Ë Ó·ÓÛ‰Ó‚‡ÌËÂ,
Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡˛˘ÂÂ ÓÒÓ·˚Â ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË
‚‡¯Â„Ó ·ËÁÌÂÒ‡. Ç‡ÊÌÓ ÚÓ, ˜ÚÓ Ó‰ÌÓ-
‚ÂÏÂÌÌÓ ‚˚ ÔÓÎÛ˜‡ÂÚÂ ÔÂËÏÛ˘ÂÒÚ‚Ó
Á‡ Ò˜ÂÚ ¯ËÓÍÓ„Ó ÒÔÂÍÚ‡ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒ-
ÚÂÈ ÒÓ‚ÂÏÂÌÌÓÈ Ò‚flÁË, Ò‰ÂÎ‡‚¯Ëı
ÒËÒÚÂÏÛ BusinessPhone ÔËÁÌ‡ÌÌÓÈ ‚Ó
‚ÒÂÏ ÏËÂ. 
çÂÁ‡‚ËÒËÏÓ ÓÚ ÚÓ„Ó, ÒÓ‰ÂÊËÚÂ ÎË ‚˚
ÓÚÂÎ¸ ËÎË ‰ÓÏ ÓÚ‰˚ı‡, ÍÎËÌËÍÛ, ÍÓÌÙÂ-
ÂÌˆ-ˆÂÌÚ, ‰ÓÏ ÔÂÒÚ‡ÂÎ˚ı ËÎË ‰‡ÊÂ
ÍÛËÁÌÓÂ ÒÛ‰ÌÓ, ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ ·˚Ú¸ Û‚ÂÂ-
Ì˚ ‚ ‚˚ÒÓÍÓÈ ÔÓËÁ‚Ó‰ÌÓÈ ˝ÙÙÂÍÚË‚-
ÌÓÒÚË Ë ‚ ÚÓÏ, ˜ÚÓ ‚‡¯Ë „ÓÒÚË ·Û‰ÛÚ
‰Ó‚ÓÎ¸Ì˚.

ëÂ‰ÒÚ‚‡ ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl
ÒËÒÚÂÏÓÈ
èËÎÓÊÂÌËÂ BusinessPhone Manage-
ment Suite – ˝ÚÓ ÒÂ‰ÒÚ‚Ó ‰Îfl ÍÓÌÙË-
„ÛËÓ‚‡ÌËfl, ‡‰ÏËÌËÒÚËÓ‚‡ÌËfl Ë
Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËfl ÒËÒÚÂÏ ÒÂÏÂÈÒÚ‚‡
BusinessPhone. éÌÓ ÒÓ˜ÂÚ‡ÂÚ ÎÂ„ÍÓÒÚ¸
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl Ë „Ë·ÍÓÒÚ¸ ‰ÓÒÚÛÔ‡ ‚Â·-
ÒÂ‰ÒÚ‚‡ Ò ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸˛ ÔÓ„‡Ï-
ÏËÓ‚‡ÌËfl Ì‡ flÁ˚ÍÂ Java, ÓÔÚËÏËÁËÓ-
‚‡ÌÌÓ„Ó ‰Îfl ÍÓÌÙË„ÛËÓ‚‡ÌËfl Ë
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÒËÒÚÂÏ‡ÏË BusinessPhone.
éÌÓ fl‚ÎflÂÚÒfl ‡‚ÚÓÌÓÏÌ˚Ï, ÔÓÒÚ˚Ï ‚
ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÍÂ Ë ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËË Ë Ó·Î‡‰‡ÂÚ
¯ËÓÍËÏ ‰Ë‡Ô‡ÁÓÌÓÏ ‚‡Ë‡ÌÚÓ‚ ÍÓÌ-
ÙË„Û‡ˆËË. ëÂ‚ÂÌÓÂ ÔÓ„‡ÏÏÌÓÂ
Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌÓ
Í‡Í Û ÍÎËÂÌÚ‡, Ú‡Í Ë ‚ ÒÂ‚ËÒÌ˚ı ˆÂÌ-
Ú‡ı, ‚ÓÁÏÓÊÂÌ Í‡Í ÔflÏÓÈ ‰ÓÒÚÛÔ Í
ÌÂÏÛ, Ú‡Í Ë Û‰‡ÎÂÌÌ˚È, ˜ÂÂÁ ËÌÚÂ-
ÙÂÈÒ ‚Â·-Ì‡‚Ë„‡ÚÓ‡. è‡ÍÂÚ ÔÓ‰‰ÂÊË-
‚‡ÂÚ ÏÌÓÊÂÒÚ‚Ó ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎ¸ÒÍËı
ÔÓÙËÎÂÈ Ë ÒËÒÚÂÏ BusinessPhone. 
àÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂ „‡ÙË˜ÂÒÍÓ„Ó ËÌÚÂ-
ÙÂÈÒ‡ ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎfl (GUI) ‚Â·-Ì‡‚Ë„‡-

ÚÓ‡ Ë ÏÌÓÊÂÒÚ‚‡ ‚‡Ë‡ÌÚÓ‚ ÒÓÂ‰ËÌÂ-
ÌËÈ BusinessPhone-ÒÂ‚Â BMS
Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡˛Ú ·ÓÎ¸¯Û˛ „Ë·ÍÓÒÚ¸ ÔË
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËË ÔËÎÓÊÂÌËfl Manage-
ment Suite.

ìÒÚÓÈÒÚ‚‡ Ò‚flÁË
BusinessPhone ÔÂ‰Î‡„‡ÂÚ ¯ËÓÍËÈ
Ì‡·Ó ÛÒÚÓÈÒÚ‚ Ò‚flÁË – ÓÚ ÒÚ‡Ì‰‡ÚÌ˚ı
‡Ì‡ÎÓ„Ó‚˚ı ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ ‰Ó ÏÓ˘Ì˚ı IP-
ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚, ÍÓÚÓ˚Â ‰ÓÒÚÛÔÌ˚ ‚ ÔÓ‰‡-
ÊÂ Ë ÏÓ„ÛÚ Û‰Ó‚ÎÂÚ‚ÓËÚ¸ ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË
Ò‡Ï˚ı ‡ÁÌ˚ı Î˛‰ÂÈ Ë Ó„‡ÌËÁ‡ˆËÈ.
íÂÎÂÙÓÌ˚
ÑÎfl ÓÒÌ‡˘ÂÌËfl ‚‡¯ÂÈ ‰ÂÎÓ‚ÓÈ ÒËÒÚÂ-
Ï˚ Ò‚flÁË Ericsson Ï˚ ÂÍÓÏÂÌ‰ÛÂÏ
ÔËÓ·ÂÚÂÌËÂ ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ ÒÂÏÂÈÒÚ‚‡
Ericsson Dialog 4000. éÌË Ó·Î‡‰‡˛Ú
ËÒÍÎ˛˜ËÚÂÎ¸Ì˚Ï Ì‡·ÓÓÏ ÙÛÌÍˆËÈ Ë
Ë‰Â‡Î¸ÌÓ ÔÓ‰ıÓ‰flÚ ‰Îfl ‡·ÓÚ˚ ‚ ÚÂÎÂ-
ÙÓÌÌÓÈ ÒÚ‡ÌˆËË. èÂÍ‡ÒÌÓÂ Í‡˜ÂÒÚ‚Ó
ÔÂÂ‰‡˜Ë Â˜Ë Ì‡fl‰Û Ò ˝„ÓÌÓÏË˜ÌÓÈ
ÙÓÏÓÈ ‰ÂÎ‡˛Ú Ëı ÓÔÚËÏ‡Î¸Ì˚ÏË ‰Îfl
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl. ëÂÏÂÈÒÚ‚Ó ˆËÙÓ‚˚ı
ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ Dialog 4000 ÒÓÒÚÓËÚ ËÁ ˜Â-
Ú˚Âı ÏÓ‰ÂÎÂÈ, ÒÂ‰Ë ÍÓÚÓ˚ı ÂÒÚ¸
ÔÓÒÚ˚Â ·‡ÁÓ‚˚Â ÏÓ‰ÂÎË Ë ÛÒÓ‚Â¯ÂÌ-
ÒÚ‚Ó‚‡ÌÌ˚Â ÏÓ‰ÂÎË ‰Îfl ‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl
ÒÎÓÊÌ˚ı ÙÛÌÍˆËÈ. 
ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ÚÂÎÂÙÓÌ˚ ÒÂËË Dialog
4000 Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡˛Ú ÔÓËÁ‚Ó‰ËÚÂÎ¸-
ÌÓÒÚ¸ Ë Ì‡‰ÂÊÌÓÒÚ¸, ÔËÒÛ˘ËÂ ÙËÏÂ
Ericsson. 
IP ÍÎËÂÌÚ˚
IP-ÚÂÎÂÙÓÌ ÙËÏ˚ Ericsson ÔÂ‰Î‡„‡ÂÚ
ÔÂ‰ÔËflÚËflÏ ÔÓÒÚÓÈ Ë ˝ÍÓÌÓÏË˜Ì˚È
ÒÔÓÒÓ· ËÌÚÂ„‡ˆËË ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ
ÒËÒÚÂÏ˚ Ò ÒÂÚ¸˛ ÔÂÂ‰‡˜Ë ‰‡ÌÌ˚ı
ÔÂ‰ÔËflÚËfl. éÌ Ó·˙Â‰ËÌflÂÚ ÔÂÂ‰‡˜Û
‰‡ÌÌ˚ı Ë „ÓÎÓÒ‡ ‚ Â‰ËÌÛ˛ ÒÂÚÂ‚Û˛
ËÌÙ‡ÒÚÛÍÚÛÛ Ë Ó‰ÌÓ‚ÂÏÂÌÌÓ Ó·Â-
ÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ Ì‡ÎË˜ËÂ ‚ÒÂı ÙÛÌÍˆËÈ, ÌÂÓ·-
ıÓ‰ËÏ˚ı ‰Îfl ÓÙËÒÌÓ„Ó ÚÂÎÂÙÓÌ‡, Ì‡-
ÔËÏÂ ÓÊË‰‡ÌËÂ ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ, ÍÓÌÚÓÎ¸,
‡ Ú‡ÍÊÂ ËÌÚÛËÚË‚Ì˚È ËÌÚÂÙÂÈÒ ÔÓÎ¸ÁÓ-
‚‡ÚÂÎfl. IP-ÚÂÎÂÙÓÌ Ericsson ÔÂÓ·‡ÁÛÂÚ
Â˜¸ ‚ Ô‡ÍÂÚ˚ ‰‡ÌÌ˚ı, ÒÓ‚ÏÂÒÚËÏ˚Â Ò
ÒËÒÚÂÏÓÈ IP-ÚÂÎÂÙÓÌËË. IP-ÚÂÎÂÙÓÌ
ÒÓ‚ÏÂÒÚËÏ ÒÓ ‚ÒÂÏË ÒËÒÚÂÏ‡ÏË,
ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡˛˘ËÏË ÔÓÚÓÍÓÎ H.323. 
èËÎÓÊÂÌËÂ BackStage iClient ‰Ó·‡‚-
ÎflÂÚ IP-ÚÂÎÂÙÓÌË˛ ·ËÁÌÂÒ ÍÎ‡ÒÒ‡ Í
ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌÓÈ ÚÂÎÂÙÓÌËË. Ç˚ ËÒÔÓÎ¸-
ÁÛÂÚÂ èä ‚ ÓÎË ÚÂÎÂÙÓÌ‡. äÎËÂÌÚ˚
ÔÓ‰ÍÎ˛˜‡˛ÚÒfl Í BusinessLink Ë ËÌÚÂ-
„ËÓ‚‡ÌÌÓÈ IP ÔÎ‡ÚÂ ÒËÒÚÂÏ˚
BusinessPhone. èËÎÓÊÂÌËÂ BackStage,
ÔÂ‰Î‡„‡fl ‚‡Ï IP ÚÂÎÂÙÓÌË˛, ÔÂ‰Ó-
ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ‚‡Ï Ò‚Ó·Ó‰Û ‚ ‚˚·ÓÂ ‡·Ó-
˜Â„Ó ÏÂÒÚ‡.
éÔÂ‡ÚÓ
BusinessPhone ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡ÂÚ ‰‚‡
‡ÁÌ˚ı ÚËÔ‡ ÓÔÂ‡ÚÓÒÍËı ÍÓÌÒÓÎÂÈ,
ÔÓÁ‚ÓÎflfl ‚‡Ï ‚˚·‡Ú¸ Ë‰Â‡Î¸ÌÓÂ Â-
¯ÂÌËÂ ‰Îfl Ó·‡·ÓÚÍË Ì‡ÔflÊÂÌÌÓ„Ó
ÚÂÎÂÙÓÌÌÓ„Ó Ú‡ÙËÍ‡. ÇÒÂ ÍÓÌÒÓÎË
ÒÍÓÌÒÚÛËÓ‚‡Ì˚ Ú‡Í, ˜ÚÓ ÓÌË ÔÓÒÚ˚ Ë
Û‰Ó·Ì˚ ‚ ‡·ÓÚÂ, ˝ÚÓ ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÓÔÂ‡-
ÚÓÛ ‡·ÓÚ‡Ú¸ Ò Ï‡ÍÒËÏ‡Î¸ÌÓÈ ÔÓËÁ-
‚Ó‰ËÚÂÎ¸ÌÓÒÚ¸˛. ì‰Ó·Ì˚Â ‰Îfl ˜ÚÂÌËfl
‰ËÒÔÎÂË Ì‡fl‰Û Ò Û‰Ó·ÌÓÈ ˝„ÓÌÓÏË-

˜ÂÒÍÓÈ ÍÎ‡‚Ë‡ÚÛÓÈ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡˛Ú
Ï„ÌÓ‚ÂÌÌ˚È Ó·ÁÓ Ë ÔÓÎÌ˚È ÍÓÌÚÓÎ¸
‚ÒÂı ‚˚ÁÓ‚Ó‚, Ó·‡·‡Ú˚‚‡ÂÏ˚ı ÓÔÂ‡-
ÚÓÓÏ. Ç ‡ÏÍ‡ı Ó‰ÌÓÈ Ë ÚÓÈ ÊÂ ÒËÒÚ-
Ï˚ ÏÓÊÌÓ Ó‰ÌÓ‚ÂÏÂÌÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸
‡ÁÎË˜Ì˚Â ÚËÔ˚ ÍÓÌÒÓÎÂÈ. 
íÂÎÂÙÓÌ ÓÔÂ‡ÚÓ‡ Dialog 4224 ÔÂ‰-
ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ÒÓ·ÓÈ ÒÔÂˆË‡Î¸ÌÓ ‡Á‡·Ó-
Ú‡ÌÌ˚È, ˝ÍÓÌÓÏË˜Ì˚È ÒËÒÚÂÏÌ˚È ÚÂÎÂ-
ÙÓÌ Ò ·ÓÎ¸¯ËÏ „‡ÙË˜ÂÒÍËÏ ‰ËÒÔÎÂÂÏ
Ë Ò Û‰Ó·Ì˚Ï ‰ÓÒÚÛÔÓÏ Í ·ÓÎ¸¯ËÌÒÚ‚Û
Ó·˚˜ÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÛÂÏ˚ı ÓÔÂ‡ÚÓÒÍËı
ÙÛÌÍˆËÈ Ì‡Ê‡ÚËÂÏ Ó‰ÌÓÈ Á‡ÔÓ„‡Ï-
ÏËÓ‚‡ÌÌÓÈ ÍÎ‡‚Ë¯Ë, ÒÛ˘ÂÒÚ‚ÛÂÚ ‚ÓÁ-
ÏÓÊÌÓÒÚ¸ ‰Ó·‡‚ÎflÚ¸ ‰Ó ˜ÂÚ˚Âı ‰ÓÔÓÎ-
ÌËÚÂÎ¸Ì˚ı ÍÎ‡‚Ë¯Ì˚ı Ô‡ÌÂÎÂÈ, Ó·ÂÒÔÂ-
˜Ë‚‡˛˘Ëı 68 ÔÓ„‡ÏÏËÛÂÏ˚ı ÍÎ‡‚Ë¯.
èËÎÓÊÂÌËÂ BusinessPhone Operator
Suite ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ÒÓ·ÓÈ ÔÓ„‡ÏÏÌÓÂ
Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ ‰Îfl ·ËÁÌÂÒ‡, Ó·ÂÒÔÂ˜Ë-
‚‡˛˘ÂÂ Â‰ËÌÛ˛ ‡·Ó˜Û˛ ÒÂ‰Û ‰Îfl ÚÂ-
ÎÂÙÓÌÌ˚ı ÓÔÂ‡ÚÓÓ‚, Ó·˙Â‰ËÌfl˛˘Û˛
Ì‡ Ó‰ÌÓÈ ‡·Ó˜ÂÈ ÒÚ‡ÌˆËË ÏÓ˘Ì˚Â
ÒÂ‰ÒÚ‚‡ Ó·‡·ÓÚÍË ‚˚ÁÓ‚Ó‚, ÛÔ‡‚ÎÂ-
ÌËfl Í‡Ú‡ÎÓ„‡ÏË, ÔÂÂ‰‡˜Ë ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ,
ÒÓÓ·˘ÂÌËfl Ó· ÓÚÒÛÚÒÚ‚ËË Ë ÙÛÌÍˆËË
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl.
åÓ·ËÎ¸Ì˚Â ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡
Ç ÏËÂ, ÍÓÚÓ˚È ÒÚ‡ÌÓ‚ËÚÒfl ‚ÒÂ ·ÓÎÂÂ
ÏÓ·ËÎ¸Ì˚Ï, ÓÒÌÓ‚Ì˚ÏË ÚÂ·Ó‚‡ÌËflÏË
fl‚Îfl˛ÚÒfl ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ·˚ÒÚÓ Ë ÔÓÒÚÓ
Ò‚flÁ˚‚‡Ú¸Òfl Ò Î˛‰¸ÏË  Ë ÔÓÎÛ˜ÂÌËÂ
ÊËÁÌÂÌÌÓ ‚‡ÊÌÓÈ ËÌÙÓÏ‡ˆËË ‚ Î˛·ÓÂ
‚ÂÏfl Ë ‚ Î˛·ÓÏ ÏÂÒÚÂ. ÇÓÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡‚-
¯ËÒ¸ ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚ÏË Â¯ÂÌËflÏË Ë
ÓÚÍ˚Ú˚ÏË ÒÚ‡Ì‰‡Ú‡ÏË, ‚˚ ÒÏÓÊÂÚÂ
‰ÂÎ‡Ú¸ ‚˚·Ó ËÁ ·ÓÎ¸¯Ó„Ó fl‰‡ ÏÓ-
·ËÎ¸Ì˚ı ÚÂÏËÌ‡ÎÓ‚. ëÂ‰Ë ·ÂÒÔÓ‚Ó‰-
Ì˚ı ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ ÒÚ‡Ì‰‡Ú‡ DECT/GAP
ÙËÏ˚ Ericsson ÒÛ˘ÂÒÚ‚Û˛Ú Í‡Í
ÓÙËÒÌ˚Â ÚÂÎÂÙÓÌ˚, Ú‡Í Ë  ÚÂÎÂÙÓÌ˚
‰Îfl ÒÛÓ‚˚ı ÛÒÎÓ‚ËÈ Ò ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸˛
ÔÂÂ‰‡˜Ë ÍÓÓÚÍËı ÚÂÍÒÚÓ‚˚ı ÒÓÓ·˘Â-
ÌËÈ, „ÛÔÔÓ‚˚ı ‚˚ÁÓ‚Ó‚, ÔÂÈ‰ÊËÌ„Ó‚ÓÈ
Ò‚flÁË Ë Ó·‡·ÓÚÍË ÒË„Ì‡ÎÓ‚ ÚÂ‚Ó„Ë.
àÒÔÓÎ¸ÁÛfl Â¯ÂÌËÂ BusinessPhone’s
Mobile Extension, ‚˚ ·Û‰ÂÚÂ Ò‚Ó·Ó‰Ì˚ ‚
‚ËÚÛ‡Î¸ÌÓÏ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËË Î˛·Ó„Ó
ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡, ·Û‰¸ ˝ÚÓ ‚‡¯ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚È
ÚÂÎÂÙÓÌ ËÎË ‚‡¯ ‰ÓÏ‡¯ÌËÈ ÚÂÎÂÙÓÌ.
îÛÌÍˆËfl åÓ·ËÎ¸ÌÓ„Ó Ä·ÓÌÂÌÚ‡ ‚
BusinessPhone Ë ËÌÚÂÎÎÂÍÚÛ‡Î¸Ì˚È
ÚÂÎÂÙÓÌ Sony Ericsson P900 Ó·‡ÁÛ˛Ú
ÛÌËÍ‡Î¸ÌÛ˛ ÍÓÏ·ËÌ‡ˆË˛. àÌÚÛËÚË‚Ì˚È
„‡ÙË˜ÂÒÍËÈ ËÌÚÂÙÂÈÒ Ó·ÎÂ„˜‡ÂÚ ËÒ-
ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂ ÙÛÌÍˆËÈ Ë Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ
ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎflÏ ÔÓÒÚÓÈ ‰ÓÒÚÛÔ ÍÓ ‚ÒÂÏ
ÙÛÌÍˆËflÏ BusinessPhone. óÚÓ·˚ ËÒ-
ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ Ú‡ÍËÂ ÚËÔË˜Ì˚Â ÙÛÌÍˆËË
‰Îfl ‚ıÓ‰fl˘Ëı ‚˚ÁÓ‚Ó‚, Í‡Í Á‡ÔÓÒ,
ÍÓÌÙÂÂÌˆ-Ò‚flÁ¸ ËÎË Ó·‡ÚÌ˚È ‚˚ÁÓ‚,
‰ÓÒÚ‡ÚÓ˜ÌÓ Ì‡Ê‡Ú¸ ‚ÒÂ„Ó Ó‰ÌÛ ÍÌÓÔÍÛ.
ï‡‡ÍÚÂËÒÚËÍË Ò‚flÁË åÓ·ËÎ¸ÌÓ„Ó Ä·Ó-
ÌÂÌÚ‡ ÏÓÊÌÓ ËÁÏÂÌflÚ¸, ËÒÔÓÎ¸ÁÛfl
ÌÓ‚ÓÂ ÏÂÌ˛ Ì‡ ÚÂÎÂÙÓÌÂ Sony Ericsson
P900. ç‡ÔËÏÂ, ÏÓÊÌÓ ·˚ÒÚÓ ‡ÍÚË-
‚ËÁËÓ‚‡Ú¸ ËÒÔÓÎ¸ÁÛÂÏÛ˛ ÒËÒÚÂÏÛ
˝ÎÂÍÚÓÌÌÓÈ ÔÓ˜Ú˚, ÛÍ‡Á˚‚‡Ú¸ ËÌÙÓ-
Ï‡ˆË˛ ËÎË ‡ÍÚË‚ËÁËÓ‚‡Ú¸ Ú‡Ì‰ÂÏÌÛ˛
ÙÛÌÍˆË˛ Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ ÏÂÌ˛, ‰ÓÒÚÛÔ Í
ÍÓÚÓÓÏÛ ‚˚ÔÓÎÌflÂÚÒfl ˜ÂÂÁ ÒÚÓÍÛ
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl, Ì‡ıÓ‰fl˘Û˛Òfl ‚ ÌËÊÌÂÈ
˜‡ÒÚË ÓÍÌ‡ ‰ËÒÔÎÂfl.



5

äÓÌÒÚÛÍÚË‚ÌÓÂ
ËÒÔÓÎÌÂÌËÂ
BusinessPhone Compact
ùÚÓ „ÓÚÓ‚‡fl ÒËÒÚÂÏ‡ Ì‡˜‡Î¸ÌÓ„Ó
ÛÓ‚Ìfl, ÔÂ‰Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌÌ‡fl ‰Îfl ÔÂ‰-
ÔËflÚËÈ Ò ˜ËÒÎÓÏ ÒÓÚÛ‰ÌËÍÓ‚ ÓÚ 8 ‰Ó
30. ùÚÓ ÔÓÎÌÓÒÚ¸˛ ÓÒÌ‡˘ÂÌÌ‡fl ÒËÒÚÂ-
Ï‡ BusinessPhone, ‚ÍÎ˛˜‡˛˘‡fl ÚÂ-
ÎÂÙÓÌ˚, ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ
Ò‚flÁË Ë ÔÓÎÌÓˆÂÌÌÛ˛ ÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸-
ÌÓÒÚ¸ ÒËÒÚÂÏ˚ BusinessPhone.
BusinessPhone Compact fl‚ÎflÂÚÒfl
Ó˜ÂÌ¸ ÔË‚ÎÂÍ‡ÚÂÎ¸ÌÓÈ ÒËÒÚÂÏÓÈ
Ì‡˜‡Î¸ÌÓ„Ó ÛÓ‚Ìfl ‰Îfl ÒÓ‚ÂÏÂÌÌ˚ı
‰ËÌ‡ÏË˜ÂÒÍË ‡Á‚Ë‚‡˛˘ËıÒfl Ï‡Î˚ı
ÔÂ‰ÔËflÚËÈ, Ó·Î‡‰‡˛˘ÂÈ ‚ÓÁÏÓÊ-
ÌÓÒÚ¸˛ ÎÂ„ÍÓ„Ó Ï‡Ò¯Ú‡·ËÓ‚‡ÌËfl.

BusinessPhone 128iEricsson Dialog 4000 Digital Telephone

BusinessPhone 50

BusinessPhone 50
ëËÒÚÂÏ‡ BusinessPhone 50 ÔÂ‰ÒÚ‡‚-
ÎflÂÚ ÒÓ·ÓÈ ÓÚ‰ÂÎ¸Ì˚È ÍÓÏÔ‡ÍÚÌ˚È
ÒÚÂÌÌÓÈ ¯Í‡Ù Ò ÔflÚ¸˛ „ÌÂÁ‰‡ÏË ‰Îfl
ÔÎ‡Ú Ì‡ Á‡‰ÌÂÈ Ô‡ÌÂÎË, ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÛÚ
Ó·ÒÎÛÊË‚‡Ú¸ ÓÚ ‚ÓÒ¸ÏË ‰Ó 64 ‡·ÓÌÂÌ-
ÚÓ‚. ä‡·ËÌÂÚ ÒÓ‰ÂÊËÚ ‚ÒÚÓÂÌÌ˚È
ËÒÚÓ˜ÌËÍ ÔËÚ‡ÌËfl Ò ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÏ
ÔÂÂÍÎ˛˜ÂÌËÂÏ Ì‡ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â
‚ÌÂ¯ÌËÂ ‡ÍÍÛÏÛÎflÚÓ˚ ËÎË ‡Î Ú̧ÂÌ‡-
ÚË‚Ì˚È ËÒÚÓ˜ÌËÍ ÔËÚ‡ÌËfl ÔÓÒÚÓflÌÌÓ„Ó
ÚÓÍ‡. ëËÒÚÂÏ‡ BusinessPhone 50 ÓÒÓ·Â-
ÌÌÓ ˝ÍÓÌÓÏË˜Ì‡ ‰Îfl ÌÂ·ÓÎ¸¯Ëı ÓÙËÒÓ‚.

BusinessPhone 128i
ê‡ÁÏÂ ¯Í‡Ù‡ ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÏÓÌÚËÓ‚‡Ú¸
Â„Ó ‚ ÔÓÎÍË ‡ÁÏÂ‡ 19 ‰˛ÈÏÓ‚ Ë Ú‡ÍÓÂ
ÒÚ‡Ì‰‡ÚÌÓÂ ÔÓÏ˚¯ÎÂÌÌÓÂ Ó·ÓÛ‰Ó‚‡-
ÌËÂ, Í‡Í Ï‡¯ÛÚËÁ‡ÚÓ˚, ÍÓÌˆÂÌÚ‡-
ÚÓ˚ Ë ÍÓÏÏÛÚ‡ÚÓ˚. èÓ˝ÚÓÏÛ Â„Ó ÎÂ„ÍÓ
ÛÒÚ‡Ì‡‚ÎË‚‡Ú¸ Ë ËÌÚÂ„ËÓ‚‡Ú¸ ‚ ÒÛ˘ÂÒÚ-
‚Û˛˘Û˛ ËÌÙ‡ÒÚÛÍÚÛÛ ‰‡ÌÌ˚ı.
BP128i ÒÌ‡·ÊÂÌ ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌÓÈ ÍÓÏ-
ÏÛÚ‡ˆËÓÌÌÓÈ Ô‡ÌÂÎ¸˛, ÍÓÚÓ‡fl ‰ÂÎ‡ÂÚ
ÔÓˆÂ‰Û˚ ‰Ó·‡‚ÎÂÌËfl, ÔÂÂÏÂ˘ÂÌËfl Ë
ËÁÏÂÌÂÌËfl ÍÓÌÙË„Û‡ˆËË ·˚ÒÚ˚Ï Ë
ÔÓÒÚ˚Ï ‰ÂÎÓÏ. 

BP128i ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ÒÓ·ÓÈ ÓÚ‰ÂÎ¸Ì˚È
ÍÓÏÔ‡ÍÚÌ˚È ¯Í‡Ù Ò ÔflÚ¸˛ „ÌÂÁ‰‡ÏË
‰Îfl ÔÎ‡Ú Ì‡ Á‡‰ÌÂÈ Ô‡ÌÂÎË. èÓÒÍÓÎ¸ÍÛ
‰‚‡ ¯Í‡Ù‡ ÎÂ„ÍÓ Ó·˙Â‰ËÌfl˛ÚÒfl ‚ Ó‰ÌÛ
ÒËÒÚÂÏÛ, ‚ÓÁÏÓÊÌÓ Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËÂ ‰Ó
128 ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ Ë 60 ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚ı

ÎËÌËÈ. òÍ‡Ù ÒÓ‰ÂÊËÚ ‚ÒÚÓÂÌÌ˚È
ËÒÚÓ˜ÌËÍ ÔËÚ‡ÌËfl Ò ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸˛
‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍÓ„Ó ÔÂÂÍÎ˛˜ÂÌËfl ÂÊË-
Ï‡ ‡·ÓÚ˚.

BusinessPhone 250 
ëËÒÚÂÏ‡ ‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ ‚ ÒÂ·fl ÓÚ Ó‰-
ÌÓ„Ó ‰Ó ÚÂı ¯Í‡ÙÓ‚, ÍÂÔ-
fl˘ËıÒfl Ì‡ ÒÚÂÌÂ. Ç Í‡Ê‰ÓÏ
¯Í‡ÙÛ ÂÒÚ¸ ‰Â‚flÚ¸ „ÌÂÁ‰ ‰Îfl
ÔÎ‡Ú Ì‡ Á‡‰ÌÂÈ Ô‡ÌÂÎË, ˜ÚÓ ÔÓ-
Á‚ÓÎflÂÚ Ó·ÒÎÛÊË‚‡Ú¸ ÓÚ 20 ‰Ó
200 ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ (ËÎË ‰Ó 300 ‚
ÒÎÛ˜‡Â „ÓÒÚËÌË˜ÌÓ„Ó ÔËÎÓÊÂ-
ÌËfl). Ç Í‡Ê‰ÓÏ ¯Í‡ÙÛ ÂÒÚ¸
‚ÒÚÓÂÌÌ˚È Ú‡ÌÒÙÓÏ‡ÚÓ Ò
‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Ï ÛÒÚÓÈÒÚ‚ÓÏ
·‡Ú‡ÂÈÌÓÈ ÔÓ‰‰ÂÊÍË ËÎË
‡Î Ú̧ÂÌ‡ÚË‚Ì˚Ï ËÒÚÓ˜ÌËÍÓÏ
ÔËÚ‡ÌËfl ÔÓÒÚÓflÌÌÓ„Ó ÚÓÍ‡.

BusinessPhone 250

++

+

BusinessPhone Compact

8 ˆËÙÓ‚˚ı ÌÓÏÂÓ‚
4 ‡Ì‡ÎÓ„Ó‚˚ı ÌÓÏÂ‡
4x ISDN BRA / S0
èÓÎÌ‡fl ÒËÒÚÂÏ‡ „ÓÎÓÒÓ‚˚ı 
ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ
ÇÓÒÔÓËÁ‚Â‰ÂÌËÂ ÏÛÁ˚ÍË ÔË 
Û‰ÂÊ‡ÌËË ‚˚ÁÓ‚‡

+ 2 ÏÓ·ËÎ¸Ì˚ı ÌÓÏÂ‡
+ 2 ÔËÎÓÊÂÌËfl BlackStage
+ 2 ËÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚ı ÒËÒÚÂÏ˚ 

Ó·‡·ÓÚÍË ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ*
+ 2 ÒËÒÚÂÏ˚ ÔÓÎÌÓ„Ó ÒÂÚÂ‚Ó„Ó 

‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl
+ 2 Call Center Assistant*
+ 2  BP Extension Assistant*
+ 60-‰ÌÂ‚Ì˚È ËÒÔ˚Ú‡ÚÂÎ¸Ì˚È ÔÂËÓ‰ ÎËˆÂÌÁËË
* ãËˆÂÌÁËË ‚ıÓ‰flÚ ‚ ÔÓÒÚ‡‚ÍÛ, ‰Îfl ÔËÏÂÌÂÌËfl ÌÂÓ·ıÓ‰Ë-

ÏÓ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÂ Ó·ÓÛ‰Ó‚‡ÌËÂ Ì‡ÔËÏÂ, ‚ÌÂ¯ÌËÈ
ÍÓÏÔ¸˛ÚÂ ËÎË ÔÎ‡Ú‡ IPU

+ BMS CDROM
+ àÌÚÂÌÂÚ ÒÔ‡‚Ó˜ÌËÍ
+ Card Kit Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌËfl
+ è‡ÍÂÚ ÔËÎÓÊÂÌËÈ ‰Îfl 

ÔÂ‰ÔËflÚËfl
‚ ÚÓÏ ˜ËÒÎÂ BackStage
Unified Messaging,
CCA, CCS

3 x 
Dialog 4222

Dialog 4223
Dialog 4223
+ 1 Ô‡ÌÂÎ¸
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl

é‰ÌÓ (1) Ò‚Ó·Ó‰ÌÓÂ
„ÌÂÁ‰Ó ‰Îfl
ÔÎ‡Ú˚ BusinessPhone 
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í‡·ÎËˆ‡ ÙÛÌÍˆËÈ
îÛÌÍˆËË ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚

ç‡Á‚‡ÌËÂ  éÔËÒ‡ÌËÂ

ëÓÍ‡˘ÂÌÌ˚È Ì‡·Ó ÌÓÏÂ‡ é·˘ËÂ Ë ËÌ‰Ë‚Ë‰Û‡Î¸Ì˚Â ÌÓÏÂ‡ 

çÓÏÂ Ò˜ÂÚ‡ ÑÎfl ÌÛÊ‰ ·Ûı„‡ÎÚÂÒÍÓ„Ó Ò˜ÂÚ‡ ÔÂÂ‰ ‚˚ÁÓ‚ÓÏ ËÎË ‚Ó ‚ÂÏfl ‚˚ÁÓ‚‡ ÏÓÊÌÓ ‚‚ÂÒÚË 
ÌÓÏÂ, Ì‡ÔËÏÂ ÍÓ‰ ÔÓÂÍÚ‡. ëÛ˘ÂÒÚ‚ÛÂÚ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ ÔÓ‚ÂËÚ¸ ÍÓ‰ ÔÓ ÔÂ‰‚‡Ë-
ÚÂÎ¸ÌÓ ÔÓ‰„ÓÚÓ‚ÎÂÌÌÓÏÛ ÒÔËÒÍÛ ÔÂÂ‰ ÚÂÏ, Í‡Í ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎ¸ ÔÓÎÛ˜ËÚ ‰ÓÒÚÛÔ ‚ 
ÒËÒÚÂÏÛ. 

Ä‚ÚÓËÁ‡ˆËÓÌÌ˚È ÍÓ‰ ë ÔÓÏÓ˘¸˛ Ì‡·Ó‡ ÒÔÂˆË‡Î¸Ì˚ı ÍÓ‰Ó‚ ÏÓÊÌÓ Á‡ÔÂ˘‡Ú¸ ‚˚ÁÓ‚˚ ‡·ÓÌÂÌÚ‡Ï 
ËÎË ÔÂÂ‰‡‚‡Ú¸ ‰Û„ÓÏÛ ‡·ÓÌÂÌÚÛ ÛÒÎÛ„Û ÓÔÂ‰ÂÎÂÌÌÓ„Ó ÍÎ‡ÒÒ‡ 

ÄÎ¸Ù‡-ÏÂÚÍË èËÌflÚ˚Â/Ì‡·‡ÌÌ˚Â ÌÓÏÂ‡ ‡Ì‡ÎËÁËÛ˛ÚÒfl Ë Á‡ÏÂÌfl˛ÚÒfl ËÏÂÌÂÏ ËÁ Í‡Ú‡ÎÓ„‡,
ÓÚÓ·‡Ê‡ÂÏ˚Ï Ì‡ ‰ËÒÔÎÂÂ ÚÂÎÂÙÓÌ‡.

Ä‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÈ Ó·‡ÚÌ˚È ‚˚ÁÓ‚ 
(‡·ÓÌÂÌÚ Á‡ÌflÚ/Ò‚Ó·Ó‰ÂÌ) äÎËÂÌÚ˚, Ó·‡ÚË‚¯ËÂÒfl ÔÓ Á‡ÌflÚÓÏÛ ÌÓÏÂÛ Ë ÌÂ ÔÓÎÛ˜Ë‚¯ËÂ ÓÚ‚ÂÚ‡, ÏÓ„ÛÚ 

Á‡Í‡Á‡Ú¸ ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÈ Ó·‡ÚÌ˚È ‚˚ÁÓ‚ 

Ä‚ÚÓÏ‡Ú.Ó·‡ÚÌ˚È ‚˚ÁÓ‚ (ë.ã./Ï‡¯ÛÚ) äÎËÂÌÚ˚, Ó·‡ÚË‚¯ËÂÒfl Í Á‡ÌflÚÓÈ ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ÎËÌËË ËÎË Ï‡¯ÛÚÛ, ÏÓ„ÛÚ 
Á‡Í‡Á‡Ú¸ ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÈ Ó·‡ÚÌ˚È ‚˚ÁÓ‚ 

Ä‚ÚÓÏ‡Ú. ÔÓ‚ÚÓÌ˚È Ì‡·Ó ÌÓÏÂ‡  àÌËˆËËÛÂÚÒfl ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÈ ÔÓ‚ÚÓÌ˚È Ì‡·Ó ‚ÌÂ¯ÌÂ„Ó ÌÓÏÂ‡, ÂÒÎË ÓÌ Á‡ÌflÚ 
ËÎË ÌÂ ÓÚ‚Â˜‡ÂÚ. åÓÊÌÓ ÒÓı‡ÌËÚ¸ ‚ Ô‡ÏflÚË ‰Ó 5 ÌÓÏÂÓ‚ 

ëÔËÒÓÍ ‚˚ÁÓ‚Ó‚ ÇıÓ‰fl˘ËÂ Ë Ì‡·‡ÌÌ˚Â ÌÓÏÂ‡ ı‡ÌflÚÒfl ‚ Ô‡ÏflÚË ÚÂÎÂÙÓÌ‡.

ëÌflÚËÂ ÔÓÍ‡Á‡ÚÂÎÂÈ Ó ‚˚ÁÓ‚‡ı Ñ‡ÌÌ˚Â ‚˚‚Ó‰flÚÒfl Ì‡ ‰ËÒÔÎÂÈ ÚÂÎÂÙÓÌ‡ ‚Ó ‚ÂÏfl Ë ÔÓ ÓÍÓÌ˜‡ÌËË ‚ÌÂ¯ÌÂ„Ó
‚˚ÁÓ‚‡ (ÚÂÍÛ˘ËÈ ‚˚ÁÓ‚, ÔÓÒÎÂ‰ÌËÈ ‚˚ÁÓ‚ Ë Ì‡ÍÓÔË‚¯‡flÒfl ÔÎ‡Ú‡). ÇÓÁÏÓÊÌÓ
ÔÓÎÛ˜ÂÌËÂ ‡ÒÔÂ˜‡ÚÓÍ 

"èÓ‰ı‚‡Ú˚‚‡ÌËÂ" ‚˚ÁÓ‚Ó‚ Ç˚ÁÓ‚˚, Ó·‡˘ÂÌÌ˚Â Í Î˛·ÓÏÛ ‡·ÓÌÂÌÚÛ, ÏÓ„ÛÚ ·˚Ú¸ "ÔÓ‰ı‚‡˜ÂÌ˚" ‰Û„ËÏË 
‡·ÓÌÂÌÚ‡ÏË (ËÌ‰Ë‚Ë‰Û‡Î¸Ì˚Â, „ÛÔÔÓ‚˚Â, Ó·˘ËÂ)

àÌ‰ËÍ‡ˆËfl ÓÊË‰‡˛˘Â„Ó ‚˚ÁÓ‚‡ ÖÒÎË ‚˚Á˚‚‡ÂÏ˚È ‡·ÓÌÂÌÚ Á‡ÌflÚ, Á‚ÓÌfl˘ËÈ ÏÓÊÂÚ ÓÚÔ‡‚ËÚ¸ ÒÔÂˆË‡Î¸Ì˚È 
ÒË„Ì‡Î "ÓÊË‰‡˛˘ËÈ ‚˚ÁÓ‚", ˜ÚÓ·˚ ‚˚‰ÂÎËÚ¸ ‚‡ÊÌ˚È ‚˚ÁÓ‚ 

àÁ‚Â˘ÂÌËÂ Ó ‚˚ÁÓ‚Â ÔË Á‡ÌflÚÓÒÚË  ì‚Â‰ÓÏÎflÂÚ Á‡ÌflÚÓ„Ó ‡·ÓÌÂÌÚ‡ Ó Ì‡ÎË˜ËË ÓÊË‰‡˛˘Â„Ó ‚˚ÁÓ‚‡ 

‚˚Á˚‚‡ÂÏÓ„Ó ÌÓÏÂ‡

äÓÌÙÂÂÌˆËfl ÑÓ ¯ÂÒÚË Û˜‡ÒÚÌËÍÓ‚, ‚ÌÛÚÂÌÌËı Ë ‚ÌÂ¯ÌËı 

á‡ÔËÒ¸ ‡Á„Ó‚Ó‡  á‡ÔËÒ¸ ‡Á„Ó‚Ó‡ ÔÓÏÂ˘‡ÂÚÒfl ‚ ‚‡¯ ÎË˜Ì˚È ÔÓ˜ÚÓ‚˚È fl˘ËÍ 

îÛÌÍˆËfl ‰ËÍÚÓÙÓÌ‡ á‡ÔËÒ¸ ‡Á„Ó‚Ó‡ ‚ ‚‡¯ fl˘ËÍ „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ ÔÓ˜Ú˚  

àÌ‰ËÍ‡ˆËfl Ì‡ ‰ËÒÔÎÂÂ  ç‡ ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÏ ‰ËÒÔÎÂÂ ÏÓÊÂÚ ÓÚ‡Ê‡Ú¸Òfl ‡ÁÎË˜Ì‡fl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl, Ì‡ÔËÏÂ 
‰‡Ú‡ Ë ‚ÂÏfl, ÚÂÏÔÂ‡ÚÛ‡, ‚˚Á˚‚‡˛˘ËÈ ÌÓÏÂ Ë ËÏfl, ÒÔËÒÓÍ ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ Ë

ÒÓÓ·˘ÂÌËfl ÓÚ ‰Û„Ëı ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚

èÂÂ‡‰ÂÒ‡ˆËfl  Ç˚ÁÓ‚˚ ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍË Ì‡Ô‡‚Îfl˛ÚÒfl Ì‡ ‰Û„ÓÈ ÌÓÏÂ, ‚ÌÛÚÂÌÌËÈ ËÎË ‚ÌÂ¯ÌËÈ 
(‚ÒÂ„‰‡, ÂÒÎË Á‡ÌflÚÓ ËÎË ÌÂÚ ÓÚ‚ÂÚ‡)

ÑÓÒÚÛÔ ÔÓ ‚ÚÓÓÈ ÎËÌËË  ÑÓÔÛÒÍ‡ÂÚÒfl ÔÓÎÛ˜ÂÌËÂ ‚ÚÓÓ„Ó ‚˚ÁÓ‚‡ ‚Ó ‚ÂÏfl ÔÂ‚Ó„Ó (ÍÓÚÓ˚È ÔÂÂ‚Ó‰ËÚÒfl ‚ 
ÂÊËÏ ÓÊË‰‡ÌËfl) 

î‡ÍÒ-‡·ÓÌÂÌÚ Ä·ÓÌÂÌÚÒÍËÈ ÍÓÏÔÎÂÍÚ Ì‡ ÒÚ‡ÌˆËËÏÓÊÌÓ ÒÔÂˆË‡Î¸ÌÓ Á‡ÔÓ„‡ÏÏËÓ‚‡Ú¸ ‰Îfl 
Ó·‡·ÓÚÍË ‚ıÓ‰fl˘Ëı Ù‡ÍÒÓ‚ 

ÉË·ÍËÈ ÙÓÏ‡Ú CIL ÑÎfl ÒÓ‚ÏÂÒÚËÏÓÒÚË Ò ‡ÁÎË˜Ì˚ÏË ÔÓ„‡ÏÏÌ˚ÏË ÔÓ‰ÛÍÚ‡ÏË Call Information 
Logging (êÂ„ËÒÚ‡ˆËfl ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ó ‚˚ÁÓ‚‡ı) 

"ëÎÂ‰ÛÈ Á‡ ÏÌÓÈ" èÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎË ÏÓ„ÛÚ Á‡Í‡Á˚‚‡Ú¸ ÔÂÂ‚Ó‰ ‚ıÓ‰fl˘Ëı ‚˚ÁÓ‚Ó‚ Ì‡ ÛÍ‡Á‡ÌÌ˚È 
‚ÌÛÚÂÌÌËÈ ËÎË ‚ÌÂ¯ÌËÈ ÌÓÏÂ 

èÓËÒÍ „ÛÔÔ˚ (PBX-) ë ÔÓÏÓ˘¸˛ Ó·˘Â„Ó „ÛÔÔÓ‚Ó„Ó ÌÓÏÂ‡ ÏÓÊÌÓ ‚˚Á˚‚‡Ú¸ „ÛÔÔÛ ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚. 
Ç˚ÁÓ‚˚ ÏÓ„ÛÚ ‡ÒÔÂ‰ÂÎflÚ¸Òfl ÔÓ Ò‚Ó·Ó‰Ì˚Ï ‡·ÓÌÂÌÚ‡Ï ‚ Á‡‰‡ÌÌÓÈ Ó˜ÂÂ‰ÌÓÒÚË 

Hands-free ÉÓÏÍÓ„Ó‚ÓËÚÂÎ¸ Ë ÏËÍÓÙÓÌ ‰Îfl ‡Á„Ó‚Ó‡ ·ÂÁ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ ÚÛ·ÍË. 

ÉÓfl˜‡fl ÎËÌËfl ëÌflÚËÂÏ ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ ÚÛ·ÍË ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸ ‡ÍÚË‚ËÁËÓ‚‡Ì‡ ÌÂÏÂ‰ÎÂÌÌÓ ËÎË Ò 
Á‡‰ÂÊÍÓÈ  

àÌÙÓÏ‡ˆËfl Ó· ÓÚÒÛÚÒÚ‚ËË ÑÎfl ÚÓ„Ó ˜ÚÓ·˚ Á‚ÓÌfl˘ËÏ ‚ ÏÓÏÂÌÚ ÓÚÒÛÚÒÚ‚Ëfl ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎfl ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ Â˜Â‚Û˛
ËÎË ÚÂÍÒÚÓ‚Û˛ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛, ÏÓÊÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‚ÒÂ ÚËÔ˚ ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ 

ëËÒÚÂÏ‡ ‚ÌÛÚÂÌÌÂÈ Ò‚flÁË (àÌÚÂÍÓÏ) ÇÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ Ò‰ÂÎ‡Ú¸ ‚˚ÁÓ‚  ‚ÌÛÚÂÌÌÂÏÛ ‡·ÓÌÂÌÚÛ Ì‡Ê‡ÚËÂÏ Ó‰ÌÓÈ ÍÎ‡‚Ë¯Ë, ·ÂÁ
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ ÚÛ·ÍË Ë Ò ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÏ ÔÓÍÎ˛˜ÂÌËÂÏ 
‡Á„Ó‚ÓÌÓ„Ó Ú‡ÍÚ‡.  

åÓÌËÚÓËÌ„ éÔÂ‡ÚÓ ÏÓÊÂÚ ÍÓÌÚÓÎËÓ‚‡Ú¸ ‚ÌÂ¯ÌËÈ ‚˚ÁÓ‚, ÔÓ‰ÓÎÊ‡fl ‚˚ÔÓÎÌflÚ¸ 
ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌËÂ ÌÓ‚˚ı ‚˚ÁÓ‚Ó‚

ÇÚÓÊÂÌËÂ Ä‚ÚÓËÁÓ‚‡ÌÌ˚Â ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎË ÏÓ„ÛÚ ‚ÚÓ„‡Ú¸Òfl ‚ ÚÂÍÛ˘ËÈ ‚˚ÁÓ‚ 

ëËÒÚÂÏ‡ ÔÂÂ‰‡˜Ë ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ  íÂÍÛ˘ËÂ ÚÂÍÒÚÓ‚˚Â, Â˜Â‚˚Â ËÎË ÓÚ‚ÂÚÌ˚Â ÒÓÓ·˘ÂÌËfl ÏÓ„ÛÚ ·˚Ú¸ ÓÚÔ‡‚ÎÂÌ˚ ËÎË 
ÔÂÂÌ‡Ô‚ÎÂÌ˚ ÓÚ ‡·ÓÌÂÌÚ‡ Í ‡·ÓÌÂÌÚÛ. 

åÓÌËÚÓËÌ„ éÔÂ‡ÚÓ ÏÓÊÂÚ ÍÓÌÚÓÎËÓ‚‡Ú¸ ‚ÌÂ¯ÌËÈ ‚˚ÁÓ‚, ÔÓ‰ÓÎÊ‡fl ‚˚ÔÓÎÌflÚ¸ 
ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌËÂ ÌÓ‚˚ı ‚˚ÁÓ‚Ó‚ 

ì‚Â‰ÓÏÎÂÌËÂ ÔÓ ‚ÌÂ¯ÌÂÏÛ ÌÓÏÂÛ  ë ÔÓÏÓ˘¸˛ ‚˚ÁÓ‚‡ ÔÓ Á‡‰‡ÌÌÓÏÛ ‚ÌÂ¯ÌÂÏÛ ÌÓÏÂÛ ÏÓÊÌÓ Û‚Â‰ÓÏÎflÚ¸ 
ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎfl Ó ÔÓÒÚÛÔÎÂÌËË ÌÓ‚Ó„Ó ÒÓÓ·˘ÂÌËfl ‚ ÔÓ˜ÚÓ‚˚È fl˘ËÍ „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ ÔÓ˜Ú˚.
ëÓÓ·˘ÂÌËfl ÏÓ„ÛÚ ·˚Ú¸ ÚÛÚ ÊÂ ÔÓÒÎÛ¯‡Ì˚.  

è‡ÍÓ‚Í‡ íÂÍÛ˘ËÂ ‚˚ÁÓ‚˚ ÏÓ„ÛÚ ·˚Ú¸ ‚ÂÏÂÌÌÓ ÔÂÂ‚Â‰ÂÌ˚ ‚ ÂÊËÏ Ô‡ÍÓ‚ÍË ‰Îfl
ÔÓÒÎÂ‰Û˛˘Â„Ó ‚ÓÁ‚‡˘ÂÌËfl Í ÌËÏ ËÎË ÓÚ‚ÂÚ‡ Ì‡ ÌËı Ò ‰Û„Ó„Ó ÚÂÎÂÙÓÌ‡ (Ó·˘Â„Ó
ËÎË ËÌ‰Ë‚Ë‰Û‡Î¸ÌÓ„Ó) 

ãË˜ÌÓÂ ÔË‚ÂÚÒÚ‚ËÂ Ç ÒËÒÚÂÏÛ ÔÂÂ‰‡˜Ë Â˜Â‚˚ı ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ ÏÓÊÌÓ Á‡ÔËÒ‡Ú¸ ÎË˜ÌÓÂ ÔË‚ÂÚÒÚ‚ËÂ. 

Ç˚‰ÂÎÂÌÌ‡fl ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì‡fl ÎËÌËfl é·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡ÂÚ ‰ÓÒÚÛÔ ÚÓÎ¸ÍÓ Í ÓÔÂ‰ÂÎÂÌÌ˚Ï ‡·ÓÌÂÌÚ‡Ï  
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îÛÌÍˆËË ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚

ç‡Á‚‡ÌËÂ éÔËÒ‡ÌËÂ

îÛÌÍˆËfl ÒË„Ì‡Î‡ ÚÂ‚Ó„Ë èÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÔË ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌÌÓÏ ÛÒÚÓÈÒÚ‚Â Alarm Interface Unit (AIU) ÔÓÒÎ‡Ú¸ 
ÒË„Ì‡Î ÚÂ‚Ó„Ë Ò ÚÂÎÂÙÓÌ‡ Ì‡ Á‡‰‡ÌÌ˚È ÚÂÎÂÙÓÌ, Ì‡ÔËÏÂ ËÁ ÌÓÏÂ‡ ÓÚÂÎfl - 
ÍÓÌÒ¸ÂÊÍÂ. 

éÚ‚Â˜‡˛˘‡fl ÔÓÁËˆËfl ‰Îfl èÂÂÏ‡¯ÛÚËÁ‡ˆËfl, ÂÒÎË ÌÓÏÂ Á‡ÌflÚ ËÎË ÌÂ ÓÚ‚Â˜‡ÂÚ  
ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ÎËÌËË 

Ä‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍ‡fl ÒËÌıÓÌËÁ‡ˆËfl  ëËÌıÓÌËÁËÛÂÚ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ó ‚ÂÏÂÌË, ÔÓÎÛ˜ÂÌÌÛ˛ ÔÓ ÒÂÚË Ó·˘Â„Ó 
‚ÂÏÂÌË ÔÓ ISDN ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl, ‰ÂÎ‡fl ‚ÓÁÏÓÊÌ˚Ï ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÈ ÔÂÂıÓ‰ Ì‡ ÎÂÚÌÂÂ/ÁËÏÌÂÂ ‚ÂÏfl  

îÓÌÓ‚‡fl ÏÛÁ˚Í‡  åÛÁ˚ÍÛ ÓÚ ‚ÌÂ¯ÌÂ„Ó ËÒÚÓ˜ÌËÍ‡ ÏÓÊÌÓ ‚ÓÒÔÓËÁ‚Ó‰ËÚ¸ ˜ÂÂÁ „ÓÏÍÓ„Ó‚ÓËÚÂÎË 
ÚÂÎÂÙÓÌ‡  

é·ıÓ‰ ÔÂÂ‡‰ÂÒ‡ˆËË Ë ÙÛÌÍˆËË ÑÎfl Ó·ıÓ‰‡ ÙÛÌÍˆËË ÏÓÊÌÓ Ì‡·‡Ú¸ ÒÔÂˆË‡Î¸Ì˚È ÍÓ‰
"ÒÎÂ‰ÛÈ Á‡ ÏÌÓÈ" 

äÓÌÚÓÎ¸ ÒÚÓËÏÓÒÚË ‚˚ÁÓ‚Ó‚ ëÌflÚËÂ ÔÓÍ‡Á‡ÚÂÎÂÈ Ó ‚˚ÁÓ‚‡ı ÓÚ‰ÂÎ¸ÌÓ„Ó ÚÂÎÂÙÓÌ‡ Ë Â„ËÒÚ‡ˆËfl ËÌÙÓÏ‡ˆËË 
Ó ‚˚ÁÓ‚‡ı ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ ÒÚ‡ÌˆËË  

äÎ‡ÒÒ˚ Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËfl ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ Ä·ÓÌÂÌÚ‡Ï ÏÓÊÌÓ ÔËÒ‚‡Ë‚‡Ú¸ ‡ÁÎË˜Ì˚Â ÛÓ‚ÌË Ó„‡ÌË˜ÂÌËÈ Ì‡ ‰ÓÒÚÛÔ Í
ÙÛÌÍˆËflÏ Ë ‡ÁÂ¯ÂÌËÂ Ì‡ Ú‡ÙËÍ 

é·˘ËÈ ‚˚ÁÓ‚ ÇÒÂ ‡·ÓÌÂÌÚ˚ ÏÓ„ÛÚ ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ ‚˚ÁÓ‚ ÓÚ ÚÂÎÂÙÓÌ‡, ÍÓÚÓ˚È ·˚Î ÔÂ‰‚‡ËÚÂÎ¸ÌÓ
ÓÔÂ‰ÂÎÂÌ Í‡Í ÚÂÏËÌ‡Î Ó·˘Â„Ó ‚˚ÁÓ‚‡

äÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌËfl  èÓÎÌÓÏ‡Ò¯Ú‡·Ì‡fl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡ CTI ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò ÔÓÏ˚¯ÎÂÌÌ˚ÏË ÒÚ‡Ì‰‡Ú‡ÏË
(TSAPI, TAPI)

ÑË‡„ÌÓÒÚË˜ÂÒÍËÂ ÙÛÌÍˆËË ç‡·Ó ‚ÒÚÓÂÌÌ˚ı ÒÂ‰ÒÚ‚ ‰Ë‡„ÌÓÒÚËÍË, ‰ÓÒÚÛÔÌ˚È Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ ÎÓÍ‡Î¸ÌÓ„Ó èä
ËÎË ÔÓ ÏÓ‰ÂÏÛ 

ëÎÛÊ·‡ Í‡Ú‡ÎÓ„Ó‚ îÛÌÍˆËfl ÍÓÏÔ¸˛ÚÂÌÓÈ ÚÂÎÂÙÓÌËË ‰Îfl ÔÓËÒÍ‡ Ë ÔÓÎÛ˜ÂÌËfl ËÌÙÓÏ‡ˆËË ËÁ
‚ÌÂ¯ÌËı Í‡Ú‡ÎÓ„Ó‚ (Ì‡ÔËÏÂ, LDAP)

ê‡ÁÎË˜Ì˚Â ÒË„Ì‡Î˚ ‚˚ÁÓ‚‡ ‡·ÓÌÂÌÚ‡ ìÍ‡Á˚‚‡˛Ú, Ì‡ÔËÏÂ, fl‚ÎflÂÚÒfl ÎË ‚˚ÁÓ‚ ‚ÌÛÚÂÌÌËÏ, ‚ÌÂ¯ÌËÏ ËÎË ÓÚ‚ÂÚÌ˚Ï 
Ë ÚÓÌÓ‚˚Â ÒË„Ì‡Î˚ ‚˚ÁÓ‚ÓÏ 

èflÏÓÈ ‚ıÓ‰fl˘ËÈ Ì‡·Ó (DID) èflÏÓÈ Ì‡·Ó ‚ÌÛÚÂÌÌËı ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ ‚ÌÂ¯ÌËÏË. åÓÊÂÚ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl, ÂÒÎË 
ÔÂ‰ÎÓÊÂÌ ÓÔÂ‡ÚÓÓÏ ÒÂÚË   

DISA éÚÍ˚‚‡ÂÚ ‰ÓÒÚÛÔ Í ‚ÌÛÚÂÌÌËÏ ÛÒÎÛ„‡Ï ìèÄíë ÔË ‚ÌÂ¯ÌËı ‚˚ÁÓ‚‡ı 

ÑÓÏÓÙÓÌ (‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓ)  é‰ËÌ ËÎË ÌÂÒÍÓÎ¸ÍÓ ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ ÏÓÊÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‚ Í‡˜ÂÒÚ‚Â ‰ÓÏÓÙÓÌÓ‚ Ë
ÓÒÛ˘ÂÒÚ‚ÎflÚ¸ Û‰‡ÎÂÌÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ Á‡ÏÍÓÏ ‚ıÓ‰ÌÓÈ ‰‚ÂË 

îËÍÚË‚Ì˚Â ÌÓÏÂ‡ ÑÓ 1000 ÌÓÏÂÓ‚ ÙËÍÚË‚Ì˚ı ‡·ÓÌÂÌÚÒÍËı ÌÓÏÂÓ‚, ‡Á‰ÂÎÂÌÌ˚ı Ì‡ 16 „ÛÔÔ, 
ÏÓÊÌÓ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ ‰Îfl ÒÓÁ‰‡ÌËfl „ÛÔÔÓ‚˚ı ÌÓÏÂÓ‚, ‡ÒÔÓÁÌ‡‚‡ÌËfl ‚ıÓ‰fl˘Ëı 
‚˚ÁÓ‚Ó‚ ÔÓ ÚËÔ‡Ï, ÔËÎÓÊÂÌËÈ Ù‡ÍÒ-ÒÂ‚ÂÓ‚ Ë Ú.Ô.  

ÉË·Í‡fl ÒıÂÏ‡ ÔËÒ‚ÓÂÌËfl ÌÓÏÂÓ‚ ÑÓ ‚ÓÒ¸ÏË ˆËÙ Ò ÔÂÂÒ˜ÂÚÓÏ ÌÓÏÂ‡ 

àÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚È ÒÂ‚Â ÔËÎÓÊÂÌËÈ àÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚È ÒÂ‚Â BusinessPhone, Ì‡ ÍÓÚÓÓÏ Ì‡ıÓ‰flÚÒfl ÔËÎÓÊÂÌËfl ‰Îfl 
BusinessPhone (Ì‡ÔËÏÂ, BackStage, BP Management Suite). èËÎÓÊÂÌËfl 
ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌ˚ Ë Ì‡ÒÚÓÂÌ˚ Á‡‡ÌÂÂ

Å‡ÁÓ‚˚Â ÙÛÌÍˆËË ISDN   BA, PRA, S-ËÌÚÂÙÂÈÒ, T-ËÌÚÂÙÂÈÒ

ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÒÂ‚ËÒ˚ ISDN  CLIP, CLIR, COLP, COLR, DDI, MCID, AOC, MSN, SUB, CF/PR 

ëÂÚÂ‚ÓÂ ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚ËÂ ÔÓ IP àÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂ ÍÓÔÓ‡ÚË‚ÌÓÈ ÒÂÚË ‰Îfl ÔÂÂ‰‡˜Ë ‚ÌÛÚÂÌÌËı „ÓÎÓÒÓ‚˚ı ‚˚ÁÓ‚Ó‚
ÔÓ ˜‡ÒÚÌÓÈ ÎÓÍ‡Î¸ÌÓÈ ÒÂÚË ËÎË „ÎÓ·‡Î¸ÌÓÈ IP ÒÂÚË (ãë ËÎË WAN).  

IP-ÚÂÎÂÙÓÌËfl àÌÚÂ„‡ˆËfl IP-ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚ ÙËÏ˚ Ericsson, BackStage iClient ËÎË IP ÍÎËÂÌÚÓ‚ 
ÚÂÚ¸Ëı ÙËÏ 

ëÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË IP èÂÂ‰‡˜‡ ÒË„Ì‡ÎÓ‚ VoIP (Voice-over-IP - êÂ˜¸ ÔÓ ÒÂÚË IP) ÏÂÊ‰Û Local Access Ë
Transport Areas (LATAs) Ë ÏÂÊ‰Û Î˛·˚ÏË ÒÚ‡Ì‡ÏË Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ ÏÂÊ‰ÛÌ‡Ó‰Ì˚ı
ÌÂÒÛ˘Ëı ˜‡ÒÚÓÚ 

Ç˚·Ó Ï‡¯.ÔÓ Ì‡ËÏÂÌ¸¯ÂÈ ÒÚÓËÏÓÒÚË Ä‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍËÈ ‚˚·Ó Ò‡ÏÓ„Ó ‰Â¯Â‚Ó„Ó Ï‡¯ÛÚ‡ ‚ ÒÂÚË 

åÓ·ËÎ¸Ì˚È ‡·ÓÌÂÌÚ ÑÓ·‡‚ÎÂÌËÂ ÙÛÌÍˆËÈ ÔÂÂÒ˚ÎÍË, Á‡ÔÓÒ‡, ÏÓÌËÚÓËÌ„‡, Ì‡·Ó‡ ÌÓÏÂ‡ ˜ÂÂÁ CTI
Ë Ú.Ô.  Ì‡ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚È ÚÂÎÂÙÓÌ 

îÛÌÍˆËË ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚

ç‡Á‚‡ÌËÂ éÔËÒ‡ÌËÂ

Ä‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍÓÂ Ì‡ÔÓÏËÌ‡ÌËÂ Ó ‚˚ÁÓ‚Â èÓ ËÒÚÂ˜ÂÌËË Á‡‰‡ÌÌÓ„Ó ÔÓÏÂÊÛÚÍ‡ ‚ÂÏÂÌË ‚˚ÁÓ‚˚, ÔÂÂ‚Â‰ÂÌÌ˚Â ‚ ÂÊËÏ 
Ô‡ÍÓ‚ÍË, Û‰ÂÊ‡ÌËfl ËÎË ÔÂÂ‡‰ÂÒÓ‚‡ÌÌ˚Â Ë ÌÂ ÓÚ‚Â˜ÂÌÌ˚Â, ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍË 
ÔÓ‚ÚÓÌÓ ÔËıÓ‰flÚ ÔÂ‚ÓÌ‡˜‡Î¸ÌÓÏÛ ‡·ÓÌÂÌÚÛ

ç‡ÔÓÏËÌ‡ÌËÂ, ÔÓ·Û‰Í‡ èÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎË ÏÓ„ÛÚ Á‡‰‡Ú¸ ÏÓÏÂÌÚ ‚ÂÏÂÌË Ì‡ÔÓÏËÌ‡ÌËfl, ‚ ÍÓÚÓ˚È ÚÂÎÂÙÓÌ
ÔÓ‰‡ÒÚ ÒÔÂˆË‡Î¸Ì˚È ‚˚Á˚‚ÌÓÈ ÒË„Ì‡Î 

ëÓı‡ÌÂÌËÂ/ÔÓ‚ÚÓÌ˚È Ì‡·Ó ÌÓÏÂ‡ ÑÎfl ·˚ÒÚÓ„Ó ÓÚ‚ÂÚÌÓ„Ó ‚˚ÁÓ‚‡ Ì‡ ÓÚ‚Â˜ÂÌÌ˚Â ‚ıÓ‰fl˘ËÂ ‚˚ÁÓ‚˚ Á‡ÔÓÏËÌ‡˛ÚÒfl
Ì‡·‡ÌÌ˚Â ËÎË ‚ıÓ‰fl˘ËÂ ÌÓÏÂ‡. 

îÛÌÍˆËfl ÒÂÍÂÚ‡fl ÇÍÎ˛˜‡ÂÚ ÔflÏÓÂ ÒÓÂ‰ËÌÂÌËÂ, ‚ËÁÛ‡Î¸ÌÛ˛ ÒË„Ì‡ÎËÁ‡ˆË˛ Á‡ÌflÚÓÒÚË, ÓÚ‚ÂÚ Ì‡ 
‚˚ÁÓ‚, ‚ÌÛÚÂÌÌ˛˛ Ò‚flÁ¸ Ë ÔÂÂÌ‡Ô‡‚ÎÂÌËÂ ‚˚ÁÓ‚‡ 

äÓÌÚÓÎ¸  èÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎË ÏÓ„ÛÚ ÍÓÌÚÓÎËÓ‚‡Ú¸ ÓÚ‰ÂÎ¸Ì˚ı ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚, ÓÔÂ‰ÂÎflfl Ëı ÒÚ‡ÚÛÒ, 
ÓÚ‚Â˜‡Ú¸ Ì‡ ‚ıÓ‰fl˘ËÂ ‚˚ÁÓ‚˚ ËÎË ‚˚Á˚‚‡Ú¸ ÍÓÌÚÓÎËÛÂÏÓ„Ó ‡·ÓÌÂÌÚ‡ 

íÂÎÂÙÓÌÌ˚È ÒÔ‡‚Ó˜ÌËÍ ÑÎfl ‚ÌÛÚÂÌÌËı Ë ‚ÌÂ¯ÌËı ÌÓÏÂÓ‚ 

èÂÂ‡‰ÂÒ‡ˆËfl  ÑÓ ËÎË ÔÓÒÎÂ ÓÚ‚ÂÚ‡  

àÌÚÂ„ËÓ‚‡Ì. ÒËÒÚÂÏ‡ Ó·‡·ÓÚÍË ÒÓÓ·˘. àÌÚÂ„‡ˆËfl ÒËÒÚÂÏ˚ ÔÂÂ‰‡˜Ë Â˜Â‚˚ı ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ Ë ÒÎÛÊ·˚ ˝ÎÂÍÚÓÌÌÓÈ ÔÓ˜Ú˚
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èÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎË Ò Ô‡‚ÓÏ ÚÂÒÚËÓ‚‡ÌËfl Ë ËÒÔ˚Ú‡ÚÂÎ¸Ì˚È ÔÂËÓ‰
ëÛ˘ÂÒÚ‚ÛÂÚ ¯ËÓÍËÈ ÒÔÂÍÚ Â¯ÂÌËÈ BusinessPhone. óÚÓ·˚ ÓÁÌ‡ÍÓÏËÚ¸Òfl Ò ı‡‡ÍÚÂËÒÚËÍ‡ÏË, ‚ Í‡Ê‰ÓÈ ÒËÒÚÂÏÂ
BusinessPhone ‰Îfl Ó„‡ÌË˜ÂÌÌÓ„Ó ˜ËÒÎ‡ ÔÓÎ¸Á¸‚‡ÚÂÎÂÈ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ÔÓÒÚÓflÌÌ˚È ‰ÓÒÚÛÔ Í ÔÂÂ˜ËÒÎÂÌÌ˚Ï ÌËÊÂ
ÙÛÌÍˆËflÏ. äÓÏÂ ÚÓ„Ó, ‰Îfl ‚ÒÂı ‚ÓÁÏÓÊÌ˚ı ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl 60-‰ÌÂ‚Ì˚È ËÒÔ˚Ú‡ÚÂÎ¸Ì˚È ÔÂËÓ‰, ‚
ÚÂ˜ÂÌËÂ ÍÓÚÓÓ„Ó „‡‡ÌÚËÛÂÚÒfl ÌÂÓ„‡ÌË˜ÂÌÌ˚È ‰ÓÒÚÛÔ ÍÓ ‚ÒÂÏ ÙÛÌÍˆËflÏ.

åÓ·ËÎ¸Ì˚È ‡·ÓÌÂÌÚ 2 100

àÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ‡fl ÒËÒÚÂÏ‡ Ó·‡·ÓÚÍË ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ 2 200

èËÎÓÊÂÌËÂ BackStage 2 80

äÓÏÔ¸˛ÚÂÌ‡fl ÚÂÎÂÙÓÌËfl 2 80

IP-ÚÂÎÂÙÓÌËfl - 16 Í‡Ì‡ÎÓ‚ Ì‡ ÔÎ‡ÚÛ*

ëÂÚÂ‚ÓÂ ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚ËÂ èÓÎÌÓÂ èÓÎÌÓÂ ·ÂÁ Ó„‡ÌË˜ÂÌËÈ

òÎ˛Á - çÂÓ„‡ÌË˜ÂÌÌ˚È ‰ÓÒÚÛÔ

BusinessPhone Extension Assistant 10 250

Call Center Assistant 2 40

é·ÌÓ‚ÎÂÌËÂ BusinessPhone Compact - çÂÓ„‡ÌË˜ÂÌÌ˚È ‰ÓÒÚÛÔ

* ÅÂÒÔÎ‡ÚÌ˚È ËÒÔ˚Ú‡ÚÂÎ¸Ì˚È ÔÂËÓ‰ ‰Îfl IP-ÚÂÎÂÙÓÌËË ËÒÚÂÍ‡ÂÚ ˜ÂÂÁ 28 ‰ÌÂÈ

îÛÌÍˆËË ÒËÒÚÂÏ˚

ç‡Á‚‡ÌËÂ  éÔËÒ‡ÌËÂ
é·‡·ÓÚÍ‡ ÒÓÓ·˘ÂÌËÈ ÏÓ·ËÎ¸Ì˚ÏË ëËÒÚÂÏ‡ Ó·ÏÂÌ‡ ÒÓÓ·˘ÂÌËflÏË SMS ÏÂÊ‰Û ÏÓ·ËÎ¸Ì˚ÏË ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡ÏË. ÇÍÎ˛˜‡ÂÚ 
ÛÒÚÓÈÒÚ‚‡ÏË Ú‡ÍËÂ ÙÛÌÍˆËË, Í‡Í Û‚Â‰ÓÏÎÂÌËÂ Ó· ÓÊË‰‡˛˘ÂÏ ÒÓÓ·˘ÂÌËË, Ì‡ÔÓÏËÌ‡ÌËÂ Ó ‚ÒÚÂ˜Â, 

ÓÚÔ‡‚Í‡ Ë ÔÓÎÛ˜ÂÌËÂ ˜ÂÂÁ BackStage

åÛÁ˚Í‡ Ì‡ Û‰ÂÊ‡ÌËË  éÚ ‚ÌÛÚÂÌÌËı ËÎË ‚ÌÂ¯ÌËı ËÒÚÓ˜ÌËÍÓ‚, ‰Ó 13 Í‡Ì‡ÎÓ‚, ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÛÚ ·˚Ú¸
ÔËÒ‚ÓÂÌ˚ ‡·ÓÌÂÌÚÒÍËÏ, PBX ËÎË ACD-„ÛÔÔ‡Ï 

ëÂÚÂ‚ÓÂ ‚Á‡ËÏÓ‰ÂÈÒÚ‚ËÂ ëÓÁ‰‡ÌËÂ ÍÓÔÓ‡ÚË‚ÌÓÈ ÒÂÚË ËÁ ÒËÒÚÂÏ BusinessPhone Ë MD110 Ò ÔÓÏÓ˘¸˛
‡Ì‡ÎÓ„Ó‚˚ı, ˆËÙÓ‚˚ı ISDN Ë IP ÎËÌËÈ 

çÓ˜ÌÓÂ Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËÂ àÁÏÂÌÂÌËÂ Ì‡Ô‡‚ÎÂÌËfl ‚˚ÁÓ‚Ó‚ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ ÓÔÂ‰ÂÎÂÌÌÓ„Ó ËÌÚÂ‚‡Î‡ ‚ÂÏÂÌË 

ê‡Ò¯ËÂÌÌ˚Â ÙÛÌÍˆËË ÓÔÂ‡ÚÓ‡  èÂ‰ÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ ÌÓÏÂ‡, Ô‡ÍÓ‚Í‡ ‚˚ÁÓ‚Ó‚, ËÌ‰ËÍ‡ˆËfl Ó˜ÂÂ‰Ë, ÔÓÒÎÂ‰Ó‚‡ÚÂÎ¸Ì˚Â 
‚˚ÁÓ‚˚, ÓÔÎ‡˜Ë‚‡ÂÏ˚Â ‚˚ÁÓ‚˚, Ë Ú.Ô.  

ÉÛÔÔ˚ PBX Ò Ô‡‡ÎÎÂÎ¸Ì˚Ï ËÎË  
ÔÓÒÎÂ‰Ó‚‡ÚÂÎ¸Ì˚Ï ‡ÒÔÂ‰ÂÎÂÌËÂÏ ÑÓ 20 ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ Ì‡ „ÛÔÔÛ Ë ‰Ó 16 „ÛÔÔ Ì‡ ÒËÒÚÂÏÛ 

ç‡ÒÚ‡Ë‚‡ÂÏ˚Â Ô‡‡ÏÂÚ˚  óÎÂÌ˚ „ÛÔÔ˚ PBX, ‚ Á‡‚ËÒËÏÓÒÚË ÓÚ ÚÂ·Ó‚‡ÌËÈ, ÏÓ„ÛÚ ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ Ì‡ ‰ËÒÔÎÂÈ 
‰Îfl ÓÚÓ·‡ÊÂÌËfl ‚ „ÛÔÔÂ PBX ‡ÁÎË˜ÌÛ˛ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ó Á‚ÓÌfl˘ÂÏ (‚˚Á˚‚‡˛˘ËÈ ‡·ÓÌÂÌÚ, ‚˚Á˚‚‡˛˘‡fl ÒÚÓÓÌ‡ 

ËÎË Ì‡Á‚‡ÌËÂ Ë ÌÓÏÂ „ÛÔÔ˚ PBX)  

èflÏÓÂ ÔÓÍÎ˛˜ÂÌËÂ ÔË ÓÚÍÎ˛˜ÂÌËË èÓÍÎ˛˜ÂÌËÂ ‡Ì‡ÎÓ„Ó‚˚ı ë.ã. Ì‡ÔflÏÛ˛ Ì‡ ‡Ì‡ÎÓ„Ó‚˚ı ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ ÔË ‡·ÓÚÂ Ò
ÔËÚ‡ÌËfl ÓÚÍÎ˛˜ÂÌÌ˚Ï ˆÂÌÚ‡Î¸Ì˚Ï ÔËÚ‡ÌËÂÏ  

èÂ‰‚‡ËÚÂÎ¸ÌÓ Á‡ÔËÒ‡ÌÌ˚Â ÑÎfl „ÓÎÓÒÓ‚ÓÈ ÔÓ˜Ú˚ Ë ÒÓÓ·˘ÂÌËfl ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ó· ÓÚÒÛÚÒÚ‚ËË 
Â˜Â‚˚Â Ó·˙fl‚ÎÂÌËfl 

èÓ„‡ÏÏËÓ‚‡ÌËÂ ÒËÒÚÂÏÌ˚ı Ô‡‡-
ÏÂÚÓ‚ ˜ÂÂÁ ÚÂÏËÌ‡Î Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËfl Å‡ÁÓ‚ÓÂ ÍÓÌÙË„ÛËÓ‚‡ÌËÂ ÒËÒÚÂÏ˚ Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ èä 

ì‰‡ÎÂÌÌÓÂ ÍÓÌÙË„ÛËÓ‚‡ÌËÂ,  èÓ ‚ÒÚÓÂÌÌÓÏÛ ÏÓ‰ÂÏÛ V.24 ËÎË ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌË˛ Í àÌÚÂÌÂÚ. ë ÔÓÏÓ˘¸˛ ‚Â·-
Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËÂ Ë ÒÓÔÓ‚ÓÊ‰ÂÌËÂ Ì‡‚Ë„‡ÚÓ‡ Management Suite ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ‚ ÂÊËÏÂ Û‰‡ÎÂÌÌÓ„Ó ‰ÓÒÚÛÔ‡ ‚ÌÓÒËÚ¸ 

ËÁÏÂÌÂÌËfl ‚ ÒËÒÚÂÏÛ Ë ÍÓÌÚÓÎËÓ‚‡Ú¸ Ëı, ‡Ì‡ÎËÁËÓ‚‡Ú¸ Ò·ÓË Ë ËÒÔ‡‚ÎflÚ¸ Ëı 

èÂÂÏ‡¯ÛÚËÁ‡ˆËfl  ÖÒÎË ÌÓÏÂ Á‡ÌflÚ ËÎË ÌÂ ÓÚ‚Â˜‡ÂÚ 

èÓ„‡ÏÏÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ÄÍÚË‚ËÁ‡ˆËfl ÙÛÌÍˆËÈ Ë ÔËÎÓÊÂÌËÈ ‚˚ÔÓÎÌflÂÚÒfl ˆÂÌÚ‡ÎËÁÓ‚‡ÌÌÓ Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ 
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂÏ ÎËˆÂÌÁËÈ ÔÓ„‡ÏÏÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËÂÏ ÎËˆÂÌÁËÈ.ÑÎfl Ó„‡ÌË˜ÂÌÌÓ„Ó ˜ËÒÎ‡ 

ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ ÒÛ˘ÂÒÚ‚Û˛Ú ·ÂÒÔÎ‡ÚÌ˚Â ÎËˆÂÌÁËË Ò ÔÓÎÌ˚Ï Ì‡·ÓÓÏ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚Û˛˘ÂÈ
ÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸ÌÓÒÚË. äÓÏÂ ÚÓ„Ó, ‰Îfl ‚ÒÂı ‚ÓÁÏÓÊÌ˚ı ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl 
60-‰ÌÂ‚Ì˚È ËÒÔ˚Ú‡ÚÂÎ¸Ì˚È ÔÂËÓ‰ Ò ÔÓÎÌ˚Ï ÙÛÌÍˆËÓÌ‡Î¸Ì˚Ï ‰ÓÒÚÛÔÓÏ.

í‡Ì‰ÂÏÌ‡fl ÍÓÌÙË„Û‡ˆËfl èÓ‚Ó‰ÌÓÈ (Ì‡ÒÚÓÎ¸Ì˚È) ÚÂÎÂÙÓÌ Ë ·ÂÒÔÓ‚Ó‰Ì˚È (ÔÂÂÌÓÒÌÓÈ) ÚÂÎÂÙÓÌ ËÎË 
ÏÓ·ËÎ¸Ì˚È ‡·ÓÌÂÌÚ ‡ÒÒÏ‡ÚË‚‡˛ÚÒfl Í‡Í Ó‰ÌÓ ÎÓ„Ë˜ÂÒÍÓÂ ÛÒÚÓÈÒÚ‚Ó 

Ç˚˜ËÒÎÂÌËÂ Ú‡ËÙ‡ Ñ‡ÂÚ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ Á‡‰‡‚‡Ú¸ ÒÚÛÍÚÛÛ Ú‡ËÙ‡, ‚ÍÎ˛˜‡fl ÌËÊÌËÈ ÔÂ‰ÂÎ, ‰Îfl „ÓÒÚÂÈ,
ÔÓÎ¸ÁÛ˛˘ËıÒfl ‚‡¯ÂÈ ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ ÒËÒÚÂÏÓÈ, ÌÂ Á‡‚ËÒfl˘Û˛ ÓÚ ÚÓ„Ó, ÓÚÔ‡‚ÎflÂÚ ÎË
ÓÔÂ‡ÚÓ ÒÂÚË Ò‚Â‰ÂÌËfl Ó Â‡Î¸ÌÓÈ ÒÚÓËÏÓÒÚË ÒËÒÚÂÏÂ PBX 

íÓÌÓ‚˚È (DTMF) Ë ËÏÔÛÎ¸ÒÌ˚È Ì‡·Ó
ÌÓÏÂ‡  ÇÌÛÚÂÌÌËÈ Ë ‚ÌÂ¯ÌËÈ  
ÉÛÔÔÓ‚‡fl Ï‡ÚËˆ‡ Ú‡ÙËÍ‡  àÌ‰Ë‚Ë‰Û‡Î¸Ì˚È ÍÓÌÚÓÎ¸ ‰Îfl ‚ÌÛÚÂÌÌËı ‚˚ÁÓ‚Ó‚ Á‡ ‰ÓÒÚÛÔÓÏ ‡·ÓÌÂÌÚÓ‚ Ë 

ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚ı ÎËÌËÈ 
é„‡ÌË˜ÂÌËÂ Ì‡ ‚˚ÁÓ‚˚ ÔÓ 
ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ÎËÌËË çÂÒÍÓÎ¸ÍÓ ÛÓ‚ÌÂÈ Ó„‡ÌË˜ÂÌËÈ Ì‡ ‚ÌÂ¯ÌËÂ ‚˚ÁÓ‚˚ Ò ‚ÌÛÚÂÌÌËı ÚÂÎÂÙÓÌÓ‚

èÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎË Ò Ô‡‚ÓÏ
·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ„Ó ÚÂÒÚËÓ‚‡ÌËfl

60-‰ÌÂ‚Ì˚È
ËÒÔ˚Ú‡ÚÂÎ¸Ì˚È ÔÂËÓ‰
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èË‚Â‰ÂÌÌ‡fl ÌËÊÂ Ú‡·ÎËˆ‡ ÒÓÒÚ‡‚ÎÂÌ‡ Ì‡ ÓÒÌÓ‚Â ÚËÔË˜Ì˚ı ÍÓÌÙË„Û‡ˆËÈ ‰Îfl ·ËÁÌÂÒ-ÔËÎÓÊÂÌËÈ, Ú.Â. ÏÓÊÂÚ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl 
‚ Í‡˜ÂÒÚ‚Â ÛÒÂ‰ÌÂÌÌÓÈ. Ç Â‡Î¸ÌÓÈ ÒËÚÛ‡ˆËË, ‚ Á‡‚ËÒËÏÓÒÚË ÓÚ ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚÂÈ ÍÎËÂÌÚ‡, Ó„‡ÌË˜ÂÌËfl ÏÓ„ÛÚ ‰Ó ÌÂÍÓÚÓÓÈ
ÒÚÂÔÂÌË ÓÚÎË˜‡Ú¸Òfl.

ÖÏÍÓÒÚ¸ BPC* BP50 BP128i BP250 åÓ‰ÛÎ¸ÌÓÒÚ¸

300 300 300 300 -

40 64 128 200 -

ñËÙÓ‚˚Â ‡·ÓÌÂÌÚ˚ 40 64 128 200 (300 ‰Îfl 8/16/32 
„ÓÒÚËÌË˜Ì˚ı ÒËÒÚÂÏ) 

ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ‡·ÓÌÂÌÚ˚ 20 32 128 200 (300 ‰Îfl 4/8/16 
„ÓÒÚËÌË˜Ì˚ı ÒËÒÚÂÏ) 

ÅÂÒÔÓ‚Ó‰Ì˚Â ‡·ÓÌÂÌÚ˚ 64 64 64 210 Í‡Í Ì‡ FECU 

åÓ·ËÎ¸Ì˚Â ‡·ÓÌÂÌÚ˚ 55 100 100 100 5 

éÔÂ‡ÚÓ˚ 3 3 3 3 1 

íÂÏËÌ‡Î˚ S-Interface 32 (4x 2B+D) 64 (8x 2B+D) 128 (16x 2B+D) 192 (24x 2B+D) 4/8 

äÎËÂÌÚ˚ H.323 128 200 200 200 

Ä·ÓÌÂÌÚ˚, ÍÓÌÚÓÎËÛÂÏ˚Â Ò 80 (éÙËÒ) 80 (éÙËÒ) 80 (éÙËÒ) 80 (éÙËÒ) 
ÔÓÏÓ˘¸˛ CTI 

38 120 120 120 -

4 30 60 60 -

ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ë.ã. 8 16 32 60 4/8 

ñËÙÓ‚˚Â ë.ã. PRA 30(1x 30B+D) 30(1x 30B+D) 60(2x 30B+D) 60(2x 30B+D) 30 

ñËÙÓ‚˚Â ë.ã. CAS 30(1x 30B+D) 30(1x 30B+D) 60(2x 30B+D) 60(2x 30B+D) 30 

ñËÙÓ‚˚Â ë.ã. BA 8(4x 2B+D) 16(8x 2B+D) 32(16x 2B+D) 48(24x 2B+D) 8/16 

ä‡Ì‡Î˚ S-Interface 8(4x 2B+D) 16(8x 2B+D) 32(16x 2B+D) 48(24x 2B+D) 8/16 

ë.ã. H.323  16 32 60 60 4 

ä‡Ì‡Î˚ VoIP 16 32 64 64 4/8/16 

ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ë.ã. 8 8 16 56 4/8 

Å‡ÁÓ‚˚Â ÒÚ‡ÌˆËË 12 12 12 60 1 

ë‚Ó·Ó‰Ì˚Â „ÌÂÁ‰‡ ‰Îfl ÔÎ‡Ú  
(ËÒÍÎ˛˜‡fl CPU-Dx) 1 ** 4 4+5 8+9+9 -

ç‡ÎË˜ËÂ „ÌÂÁ‰ RJ45 N/A N/A 72+72 N/A -

*   BPC ÏÓÊÌÓ Ï‡Ò¯Ú‡·ËÓ‚‡Ú¸ ‰Ó ÂÏÍÓÒÚË BP50 Ò ÔÓÏÓ˘¸˛ ÎËˆÂÌÁËË Ì‡ Ó·ÌÓ‚ÎÂÌËÂ BPC Upgrade License.    
**  Å‡ÁÓ‚‡fl ÍÓÌÙË„Û‡ˆËfl BPC ‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ CPU-D5C Ë MFU

ëËÒÚÂÏÌ˚È ¯Í‡Ù BP50 / BP Compact BP128i BP250 

ç‡ÒÚÂÌÌ˚Â ¯Í‡Ù˚ 1 1 ËÎË 2 ‰Ó 3

ê‡ÁÏÂ˚ (ÇxòxÉ) 500x400x155 ÏÏ 125x483x396 ÏÏ 435x260x300 ÏÏ

ÇÂÒ (‚ ÔÓÎÌÓÈ ÍÓÏÔÎÂÍÚ‡ˆËË) 13 Í„ 14,5 Í„ 19,2 Í„

40 (ñÂÌÚ
Ó·‡·ÓÚÍË ‚˚ÁÓ‚Ó‚)

40 (ñÂÌÚ
Ó·‡·ÓÚÍË ‚˚ÁÓ‚Ó‚)

40 (ñÂÌÚ
Ó·‡·ÓÚÍË ‚˚ÁÓ‚Ó‚)

40 (ñÂÌÚ
Ó·‡·ÓÚÍË ‚˚ÁÓ‚Ó‚)

Ä·ÓÌÂÌÚÒÍ‡fl ÂÏÍÓÒÚ¸
(ÚÂÓÂÚË˜ÂÒÍ‡fl) 

Ä·ÓÌÂÌÚÒÍ‡fl ÂÏÍÓÒÚ¸
(Ô‡ÍÚË˜ÂÒÍ‡fl)

ëÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË,
ÂÏÍÓÒÚ¸ (Ô‡ÍÚË˜ÂÒÍ‡fl)

ëÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË,
ÂÏÍÓÒÚ¸ (ÚÂÓÂÚË˜ÂÒÍ‡fl)
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íÂıÌË˜ÂÒÍËÂ ‰‡ÌÌ˚Â

àÒÚÓ˜ÌËÍ ÔËÚ‡ÌËfl
• éÚ ÒÂÚË:

110–127 Ç (ÔÂÂÏÂÌÌÓ„Ó ÚÓÍ‡)±10%, 
220–240 Ç (ÔÂÂÏÂÌÌÓ„Ó ÚÓÍ‡)±10%

• Ä‚‡ËÈÌÓÂ ˝ÎÂÍÚÓÔËÚ‡ÌËÂ
(ÓÚ ‡ÍÍÛÏÛÎflÚÓÓ‚): 48 B +8 B/–5 B
(ÔÓÒÚÓflÌÌ˚È ÚÓÍ)

ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË
• å‡ÍÒ. ÒÓÔÓÚË‚ÎÂÌËÂ ÎËÌËË: 2000

éÏ -48 Ç (ÔÓÒÚÓflÌÌ˚È ÚÓÍ)

• éÚÌÓ¯ÂÌËÂ ËÏÔÛÎ¸Ò/Ô‡ÛÁ‡: 
33/67 ÏÒ ËÎË 40/60 ÏÒ

• èÂÂ‰‡˜‡ ÒË„Ì‡ÎÓ‚ DTMF:
ITU-T Q.23/Q.24

ñËÙÓ‚˚Â ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË
• ëËÒÚÂÏ‡ ÔÂÂ‰‡˜Ë ÒË„Ì‡ÎÓ‚ ÔÓ

Ò‚flÁ‡ÌÌÓÏÛ Í‡Ì‡ÎÛ
(CAS) àÌÚÂÙÂÈÒ 2å·ËÚ/ÒÂÍ ‚
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò ITU-T ÂÍÓÏÂÌ‰‡-
ˆËflÏË G.703 Ë G.704

• CAS R2 ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò ITU-T  
Q.421-424

• àÌÚÂÙÂÈÒ˚ ISDN ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò
ITU-T ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËflÏË I.430 (BA),
I.431 (PRA), I.440, I.450, I.441, I.451,
G.703 (PRA), G.704 (PRA), ETSI
CTR3 (BA) Ë CTR4 (PRA), Ë ÒÔÂˆË-
ÙËÍ‡ˆËflÏË AUSTEL

àÌÚÂ„ËÓ‚‡ÌÌ˚È ÒÂ‚Â
ÔËÎÓÊÂÌËÈ (IAS) 

• éÔÂ‡ˆËÓÌÌ‡fl ÒËÒÚÂÏ‡: Windows
Server 2003 Embedded Telecom
Edition

• èÓˆÂÒÒÓ: ‚ÒÚÓÂÌÌ˚È ÔÓÏ˚¯-
ÎÂÌÌ˚È PC

IP-ÚÂÎÂÙÓÌËfl

• àÌÚÂÙÂÈÒ˚:  
Ethernet 10/100BaseT

• èÓÚÓÍÓÎ˚: IPv4, BOOTP, ÍÓ‰ËÓ‚Í‡
Â˜Â‚˚ı Ô‡ÍÂÚÓ‚ ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò
RTP, DHCP, TCP, UDP, FTP, H.323 v4
‚ÍÎ. Annex M.1, H.225 Ë H.245,
Gatekeeper - ÔÂÂ‰‡˜‡ ÒË„Ì‡ÎÓ‚
Gatekeeper ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò
ÔÓˆÂ‰ÛÓÈ Location Request

• èÂ‰‡˜‡ Â˜Ë: ‰Ó 16 Ô‡‡ÎÎÂÎ¸Ì˚ı
‚˚ÁÓ‚Ó‚ Ì‡ IPU

• äÓ‰ÂÍË: G.711, G.723.1, G.729ab

• èÓ‰‰ÂÊÍ‡ Í‡˜ÂÒÚ‚‡ Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËfl:
ÒËÒÚÂÏ‡ ÔËÓËÚÂÚÓ‚ ‰Îfl Ó˜ÂÂ‰Ë,
Type of Service (TOS) (íËÔ Ó·ÒÎÛÊË-
‚‡ÌËfl) DiffServ ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò
RFC 2474

• èÓ‰‰ÂÊÍ‡ IP ÍÎËÂÌÚÓ‚, ÒÂÚÂ‚‡fl
Ò‚flÁ¸ ÔÓ ÔÓÚÓÍÓÎÛ IP, ÒÓÂ‰ËÌË-
ÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË IP (IP-trunking)

ÇÎËflÌËÂ Ì‡ ÓÍÛÊ‡˛˘Û˛ ÒÂ‰Û

éÔ‡ÒÌ˚Â ‚Â˘ÂÒÚ‚‡ BusinessPhone
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÛÂÚÔÓÎËÚËÍÂ ÙËÏ˚ Ericsson
ÔÓ ÌÂËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌË˛ Á‡ÔÂ˘ÂÌÌ˚ı
‚Â˘ÂÒÚ‚ Ë ‚Â˘ÂÒÚ‚ Ó„‡ÌË˜ÂÌÌÓ„Ó
ÔËÏÂÌÂÌËfl.

é·‡·ÓÚÍ‡ ÔÓ ËÒÚÂ˜ÂÌËË ÒÓÍ‡ ÒÎÛÊ·˚
Ericsson ÔÂ‰Î‡„‡ÂÚ ‚ÒÂÏ Ò‚ÓËÏ ÒÂÚË-
ÙËˆËÓ‚‡ÌÌ˚Ï Ô‡ÚÌÂ‡Ï ÛÒÎÛ„Ë ÔÓ
ÛÚËÎËÁ‡ˆËË ÒÚ‡˚ı ÔÓ‰ÛÍÚÓ‚ ÙËÏ˚
Ericsson. èÓ ÔË·˚ÚËË Ò˚¸fl Ì‡ Ì‡¯Ë
ÔÛÌÍÚ˚ Ò·Ó‡, Ï˚ ·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ Ë Ò Û˜ÂÚÓÏ
ÚÂ·Ó‚‡ÌËÈ ÔÓ Óı‡ÌÂ ÓÍÛÊ‡˛˘ÂÈ ÒÂ‰˚
ÔÓÁ‡·ÓÚËÏÒfl Ó Â„Ó ÛÒÚ‡ÌÂÌËË Ò ÔÓÏÓ˘¸˛
ÛÚ‚ÂÊ‰ÂÌÌ˚ı ÙËÏ ÔÓ ÛÚËÎËÁ‡ˆËË, ÔÓ-
‚Ó‰fl˘ÂÏÒfl ‚ ÔÓÎÌÓÏ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Á‡ÍÓ-
ÌÓ‰‡ÚÂÎ¸Ì˚ÏË ÚÂ·Ó‚‡ÌËflÏË Öë ËÎË
‰Û„Ëı ÒÚ‡Ì.

ÑÂÍÎ‡‡ˆËfl ECO 
BusinessPhone ÔÓ‰˜ËÌflÂÚÒfl ÒÚ‡Ì‰‡Ú‡Ï,
ÒÙÓÏÛÎËÓ‚‡ÌÌ˚Ï Association of the
Swedish IT Ë Telecom Industry, ÍÓÚÓ˚Â
ÛÍ‡Á‡Ì˚ ‚ Í‡˜ÂÒÚ‚Â ÍËÚË˜ÂÒÍËı ‰Îfl
ÚÓ‚‡Ó‚, ‡ÒˆÂÌË‚‡ÂÏ˚ı Í‡Í ˝ÍÓÎÓ„Ë-
˜ÂÒÍË ÔËÂÏÎÂÏ˚Â.
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ê‡·ÓÚ‡ ‚ ÒÂÚË
• é·˘‡fl ÍÓÔÓ‡ÚË‚Ì‡fl ÒıÂÏ‡

ÔËÒ‚ÓÂÌËfl ÌÓÏÂÓ‚: ÒÍÓÓ‰ËÌË-
Ó‚‡ÌÌ‡fl, ÓÒÌÓ‚‡ÌÌ‡fl Ì‡ ÍÓ‰Â
ÏÂÒÚÓÌ‡ıÓÊ‰ÂÌËfl ËÎË ÒÏÂ¯‡ÌÌ‡fl  

• á‡‰‡ÌËÂ ‰Ó 1000 ÛÁÎÓ‚ ÍÓÔÓ‡ÚË‚-
ÌÓÈ ÒÂÚË 

• å‡¯ÛÚËÁ‡ˆËfl ‚ ÍÓÔÓ‡ÚË‚ÌÓÈ
ÒÂÚË Ò ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸˛ ÔÓ„‡ÏÏËÓ-
‚‡ÌËfl Ï‡¯ÛÚ‡ ÔÂ‚Ó„Ó ‚˚·Ó‡ Ë
‰Ó ÚÂı Ï‡¯ÛÚÓ‚ ‡Î Ú̧ÂÌ‡ÚË‚ÌÓ„Ó
‚˚·Ó‡ 

• ê‡Ò¯ËÂÌÌ˚È Ì‡·Ó ÒÂÚÂ‚˚ı
ÚÂÎÂÙÓÌÌ˚ı ÙÛÌÍˆËÈ 

ISDN ‰ÓÒÚÛÔ
• Å‡ÁÓ‚˚È ‰ÓÒÚÛÔ (2B+D, 144 Í·ËÚ/ÒÂÍ)

• èÂ‚Ë˜Ì˚È ‰ÓÒÚÛÔ (30B+D, 
2 å·ËÚ/ÒÂÍ) àÌÚÂÙÂÈÒ˚:

• Q ËÌÚÂÙÂÈÒ (‡ÂÌ‰Ó‚‡ÌÌ˚Â ÎËÌËË 
QSIG)

• T-ËÌÚÂÙÂÈÒ (ÍÓÏÏÛÚËÛÂÏ‡fl ÎËÌËfl
ÒÂÚË Ó·˘Â„Ó ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËfl ISDN Ò
ÒËÒÚÂÏÓÈ ÔÂÂ‰‡˜Ë ÒË„Ì‡ÎÓ‚ DSS1)

ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ÒÓÂ‰ËÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÎËÌËË
• E&M-continuous (ÙÓÏ‡Ú˚ A- Ë D-)

• E&M discontinuous

• CEPT L1

• SSAC 15

• ëË„Ì‡ÎËÁ‡ˆËfl ÔÓ ‰‚ÛıÔÓ‚Ó‰Ì˚Ï 
ë.ã. (ÔÓÒÚÓflÌÌ˚È ÚÓÍ)

ÄÌ‡ÎÓ„Ó‚˚Â ‡·ÓÌÂÌÚ˚
• å‡ÍÒ. ÒÓÔÓÚË‚ÎÂÌËÂ ¯ÎÂÈÙ‡ (‚ÍÎ.

ÚÂÎÂÙÓÌ˚) 2500 éÏ

• íÓÍ ÔËÚ‡ÌËfl: 2x400 ÏÄ, -48 Ç
(ÔÓÒÚÓflÌÌ˚È ÚÓÍ), ËÎË 2x800 ÏÄ, 
-48 Ç (ÔÓÒÚÓflÌÌ˚È ÚÓÍ)

• ó‡ÒÚÓÚ‡ ËÏÔÛÎ¸ÒÓ‚: 10 É̂  ±10%

• éÚÌÓ¯ÂÌËÂ ËÏÔÛÎ¸Ò/Ô‡ÛÁ‡: 33/67 ÏÒ
ËÎË 40/60 ÏÒ

• èÂÂ‰‡˜‡ ÒË„Ì‡ÎÓ‚ DTMF: ITU-T Q.23

• ëËÌıÓÌËÁËÓ‚‡ÌÌÓÂ ÔÂ˚‚‡ÌËÂ 
ÔÂËÓ‰‡: 80-120 ÏÒ

• ëÓÔÓÚË‚ÎÂÌËÂ ÛÚÂ˜ÍË: 40 ÍéÏ

ñËÙÓ‚˚Â ‡·ÓÌÂÌÚ˚
• å‡ÍÒ. ‰ÎËÌ‡ ÎËÌËË: 800 Ï ‰Îfl

Í‡·ÂÎfl ‰ËÏÂÚÓÏ 0,5 ÏÏ

S-ËÌÚÂÙÂÈÒ ISDN
Ç ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËflÏË
ETSI Ë AUSTEL ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡˛ÚÒfl:

• Ù‡ÍÒ „ÛÔÔ˚ 4

• èä Ò ÔÎ‡ÚÓÈ ISDN

• èä Ò ÔÎ‡ÚÓÈ ISDN Ë ÚÂÎÂÙÓÌÌ˚Ï 
‡ÔÔ‡‡ÚÓÏ  

• ÚÂÏËÌ‡Î¸Ì˚È ‡‰‡ÔÚÂr

• ‚Ë‰ÂÓÙÓÌ

• ISDN ÚÂÎÂÙÓÌ

èÓ‰‰ÂÊË‚‡ÂÏ˚Â ÛÒÎÛ„Ë ‚ÍÎ˛˜‡˛Ú:

• ÔÂÂ‰‡˜Û Â˜Ë

• ·ÂÁ Ó„‡ÌË˜ÂÌËÈ 64ä·ËÚ/ÒÂÍ

• ˆËÙÓ‚‡fl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl ·ÂÁ
Ó„‡ÌË˜ÂÌËÈ (Ò ÚÓÌ‡Î¸Ì˚ÏË
ÒË„Ì‡Î‡ÏË/Û‚Â‰ÓÏÎÂÌËflÏË, 7 ÍÉ̂ )

• 3,1 ÍÉ̂  ‡Û‰ËÓ

• ‚Ë‰ÂÓ

ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡ÂÏ˚Â
ÛÒÎÛ„Ë ‚ÍÎ˛˜‡˛Ú:

• èÂÂ‡‰ÂÒ‡ˆËfl

• ì‰ÂÊ‡ÌËÂ

• èËÓÒÚ‡ÌÓ‚Í‡

å‡ÍÒËÏ‡Î¸Ì‡fl ‰‡Î¸ÌÓÒÚ¸:

• ÍÓÓÚÍ‡fl Ô‡ÒÒË‚Ì‡fl ¯ËÌ‡: ‰Ó 250 Ï

• Û‰ÎËÌÂÌÌ‡fl Ô‡ÒÒË‚Ì‡fl ¯ËÌ‡: ‰Ó 500 Ï

íÂ·Ó‚‡ÌËfl Í ÓÍÛÊ‡˛˘ÂÈ ÒÂ‰Â
ê‡·Ó˜ËÈ ‰Ë‡Ô‡ÁÓÌ ÚÂÏÔÂ‡ÚÛ:  

ÓÚ +5°C ‰Ó +40°C

éÚÌÓÒËÚÂÎ¸Ì‡fl ‚Î‡ÊÌÓÒÚ¸: 15–80%

ëÓÔÓÚË‚ÎÂÌËÂ ˝ÎÂÍÚÓÒÚ‡ÚË˜ÂÒÍÓÏÛ
‡Áfl‰Û: 

>8ÍÇ ÔË 30 % ‚Î‡ÊÌÓÒÚË, ‚
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò IEC 801-2

èÓ„‡ÏÏËÓ‚‡ÌËÂ ÒËÒÚÂÏ˚
• ãÓÍ‡Î¸ÌÓÂ ÔÓ„‡ÏÏËÓ‚‡ÌËÂ

˜ÂÂÁ ËÌÚÂÙÂÈÒ V.24 (RS-232)

• Management Suite Ì‡ ÓÒÌÓ‚Â ‚Â·-
·‡ÛÁÂ‡ ‰Îfl ÎÓÍ‡Î¸ÌÓ„Ó ÔÓ‰ÍÎ˛˜Â-
ÌËfl (˜ÂÂÁ ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌËÂ V.24 ËÎË
ÎÓÍ‡Î¸ÌÓÈ ÒÂÚË) ËÎË ‰ËÒÚ‡ÌˆËÓÌ-
ÌÓ„Ó (˜ÂÂÁ ‚ÒÚÓÂÌÌ˚È ÏÓ‰ÂÏ V.22
ËÎË àÌÚÂÌÂÚ ÔÓ‰ÍÎ˛˜ÂÌËÂ) ÍÓÌÙË-
„ÛËÓ‚‡ÌËfl, O&M Ë ÏÓ‰ÂÌËÁ‡ˆËË

ëÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËÂ ÒÚ‡Ì‰‡Ú‡Ï EMC
àÁÎÛ˜ÂÌËÂ: EN 55022 äÎ‡ÒÒ A/äÎ‡ÒÒ B

àÏÏÛÌËÚÂÚ: EN 55024

êÂ„ÛÎflÚË‚Ì‡fl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl Ó ÒÓÓÚ‚ÂÚ-
ÒÚ‚ËË: ç‡ÒÚÓfl˘ËÏ, Ericsson Enterprise
AB Á‡fl‚ÎflÂÚ, ˜ÚÓ BusinessPhone
BP250, BP50 Ë BP128i ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚Û˛Ú
ÓÒÌÓ‚Ì˚Ï ÚÂ·Ó‚‡ÌËflÏ Ë ‰Û„ËÏ
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚Û˛˘ËÏ ÔÓÎÓÊÂÌËflÏ ‰ËÂÍ-
ÚË‚˚ Öë 1999/5/EC

ñËÙÓ‚‡fl ÍÓÔÓ‡ÚË‚Ì‡fl ÒÂÚ¸ 
(ÒÚ‡Ì‰‡Ú˚ QSIG)
ìÔ‡‚ÎÂÌËÂ ·‡ÁÓ‚˚Ï ‚˚ÁÓ‚ÓÏ

ETS 300 172/ISO 11572, ISO 11574 GFP
(‚ ‡ÏÍ‡ı ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡ÂÏÓ„Ó ‰ÓÔÓÎÌË-
ÚÂÎ¸ÌÓ„Ó Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÌËfl, ÔÂÂ˜ËÒÎÂÌ-
ÌÓ„Ó ÌËÊÂ) ETS 300 239/ISO 11582

ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â ÒÂ‚ËÒ˚

CLIP, COLP, CLIR: 
ETS 300 173/ISO 14136

CNIP, CONP, CNIR: 
ETS 300 238/ISO 13864, 13868

AOC: ECMA 211/212

ëÓ‚ÏÂÒÚËÏÓÒÚ¸ ÔÓÚÓÍÓÎÓ‚

ìÓ‚ÂÌ¸ 1: ETS 300 011/ETS 300 012

ìÓ‚ÂÌ¸ 2: ETS 300 170

ìÓ‚ÂÌ¸ 3: ETS 300 172




